Secretaria INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

General de
Gobierno

Gobierno de Chile

EQUIPO DE TRABAJO: GABINETES
Ponderacion Total 100%
N° G de Objetivo Nombre Indicador Numerador del Indicador Denominador del Indicador Unlda_d O Meta 2016 Medio de Verificacion Nota del indicador Ponderador
Responsabilidad Medida
La medicion del indicador contabiliza
como solicitudes de soporte informatico
todas aquellas recibidas hasta el 15 de
diciembre del afio t.
Los niveles de complejidad de las
solicitudes son determinados por la
Unidad Informatica de acuerdo al
1) Documento "Procedimientos de Uso|"Procedimientos de Uso de Atencion
de Atencion Soporte Informatico", en Soporte Informatico” y la contabilizacién
donde establecen: procedimientos,|del tiempo de respuesta se realiza
Mejorar los tiempos de tiempos de respuesta y nivel de|considerando el periodo de atencién de la
respuesta de la Unidad . . Numero de solicitudes de criticidad ante posibles solicitudes de|Unidad Informatica (Lunes a Viernes de
i, . Porcentaje de solicitudes de soporte . - . . . . , i
Informatica, ante posibles informético respondidas en  los soporte informatico respondidas Total de solicitudes de soporte soporte informatico. 08:00 horas. a 19:00 horas).
1 |Unidad Informatica: solicitudes de  soporte . L en los plazos establecidos segun|informatico recibidas hasta el 15 de|% 60,00% 2) Informe estadistico mensual que|El resultado del indicador sera ponderado| 10%
. i, plazos establecidos segun nivel de| . N - N g ) . . . .
informatico  de  los(as) compleiidad durante el afo niveles de complejidad durante|diciembre del afio t. indigue a lo menos: la cantidad de por nivel, siendo Nivel 1 (45% de la
funcionarios(as) del ' el afio t. atenciones efectuadas, niveles de/meta), Nivel 2 (30% de la meta) y Nivel 3
Ministerio. criticidad, niveles de satisfaccion de|(25% de la meta).

usuarios y que adjunte fichas con|Para la medicién del indicador, se dejara

historial de cada solicitud recibida para constancia por medio de un sistema de

soporte informatico. ticket, de la hora de ingreso y la hora de
término, generando al final del proceso
un mail al usuario(a) indicando el grado
de resolucién. Independiente de la
recepcion (teléfono, mail, presencial,
etc.), el requerimiento seréa registrado en
el sistema de ticket para su posterior
auditoria.
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Unidad Informatica:

Unidad de
Planificacion y
Control de Gestion:

Unidad Auditoria
Interna:

Unidad Fondos
Concursables:

INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

Disminuir la brecha

tecnolégica aplicada a la

gestion administrativa en el/Porcentaje de  Términos  de

MSGG, mediante  una Referencia de Sistemas de|Total de Términos de Referencia|Total
metodologia de|Informacion, elaborados por lajelaborados en el afio t.
administraciéon y gestion de Unidad Informatica durante el afio t.

proyectos, vigente en la

Unidad Informatica.

de sistemas de informacién ”
) . ~ (]
priorizados por la autoridad en el afio t.

Porcentaje de actividades cumplidas|Total de actividades ejecutadas|Total de actividades del cronograma de
del cronograma de elaboracion del|segin lo planificado durante el|elaboracién  del  plan  estratégico %
plan estratégico institucional. afiot. institucional del afio t.

Contar con una planificacién
estratégica institucional.

Controlar la aplicaciéon del

Plan de Auditoria presentado|Porcentaje de ejecucion del Plan . L
al Conssjo de Auditoria anual de auditorias CAIGG, durante Tptal de auditorias CAIGG|Total de auditorias CAIGG programadas

. N ejecutadas durante el afio t. durante el afio t.
Interna General de Gobierno el afio t.

del afio t.

%

Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de ejecucion del Fondo de Fomento def, . . .
. . . [Numero de convenios suscritos

recursos a terceros del Medios de Comunicacion Social

\ o del Concurso afio t que reciben|, . . .
Fondo de Fomento de|Regionales, Provinciales y . q Numero de convenios suscritos del|,
. o . transferencia de recursos en un N %
Medios de Comunicacion|Comunales que reciben ) Concurso afio t
. . i plazo no superior al 31 de
Social Regionales, transferencia de recursos en un|,. . N
.y . . diciembre afio t.
Provinciales y Comunales.  |plazo no superior al 31 de diciembre

del afo t.
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100,00%

70,00%

100%

85%

Para la medicién del indicador, la Unidad
Informatica desarrollara los siguientes
COMPromisos:

1. Asistir al 100% de las Unidades del
MSGG, para levantar sus requerimientos
(antes del mes de Junio) y disponer
certificados de visitas.

2. Generar Informes técnicos para que el
Jefe de Servicio priorice los proyectos a
ser presentados en la solicitud de
presupuesto institucional afio t+1.

3. Para los proyectos presentados,
priorizados y viables, disponer de
Términos de Referencia que sustenten el
desarrollo de Sistemas de la informacion,
para el mes de noviembre del afio t.

1) Certificados de visitas al 100% de las
Unidades del MSGG.

2) Informes técnicos elaborados por la
Unidad de informatica, que validen la
necesidad de sistema de informacion.

3) Documento con priorizacién del Jefe
de Servicio de los sistemas de
Informacién a desarrollar en el afio t+1.
4) Términos de Referencia de
requerimientos factibles y autorizados
para ser implementados en el afio t+1.

El cronograma de generacion del plan
estratégico institucional  debera  ser
aprobado por el Jefe de Servicio a mas
tardar el 31 de diciembre del 2015.

1) Cronograma aprobado por Jefe de
Servicio.
2) Informes de avances trimestrales.

1) Plan de Auditoria del afio t,

presentado al Consejo de Auditoria

Interna General de Gobierno. La programacion de auditorias podria
2) Oficios del Jefe(a) de Servicio|verse modificada debido a requerimientos
enviados al CAIGG, que informan entre especificos del Organismo regulador,
otras materias las auditorias internas/CAIGG. Correspondera, ademas, se
realizadas por la Unidad de Auditoria)modifique el Plan Anual de Auditoria, por
Interna del MSGG. cambios en la realizacién de auditorias
3) Memorandum de la Unidad de determinadas por el Servicio (Auditorias
Auditoria Interna del MSGG al Jefe(a)|Institucionales y Ministeriales).

de Servicio respecto al término de

auditorias internas en el afio t.

Se entiende por convenio suscrito aquel
convenio que es firmado por el(los)
1) Listado de convenios firmados, representante(s)  legal(es)  del(los)
visado por la Unidad de Fondos|medio(s) de comunicacion(es) y por el
Concursables. Ministerio  Secretaria  General  de
2) Listado de convenios firmados con Gobierno, representado en el nivel
traspaso de recursos financieros, visado|central por el Sr(a)., Subsecretario(a)
por la Unidad de Fondos Concursables. |General de Gobierno y, en las regiones,
por los(as) Secretarios(as) Regionales
Ministeriales de Gobierno.

10%

10%

15%

15%
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General de
Gobierno

Gobierno de Chile

Se entiende por convenio suscrito aquel
convenio que es firmado por el(la)
1) Listado de convenios firmados, representante legal de la organizacion y
visado por la Unidad de Fondos|por el Ministerio Secretaria General de

Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de ejecucion del Fondo de/Numero de convenios suscritos
recursos a terceros del Fortalecimiento de Organizaciones|del Concurso afio t que reciben

Unidad Fondos . , . . . Numero de convenios suscritos del Concursables. Gobierno, representado en el nivel
6 Fondo de Fortalecimiento de|de Interés Publico que recibentransferencia de recursos en un N % 96% . o . 15%
Concursables: . | ) Concurso afio t. 2) Listado de organizaciones con|central por el Sr(a)., Subsecretario(a)
Organizaciones de Interés|primera cuota en un plazo no|plazo no superior al 31 de ) ) . , .
Publico superior al 31 de diciembre del afio|diciembre afio traspaso de recursos financieros, visado| General de Gobierno y, en las regiones,
' i ' por la Unidad de Fondos Concursables. |por los(as) Secretarios(as) Regionales
' Ministeriales de Gobierno. El indicador
considera proyectos de caracter local.
Para la medicién del indicador, se
Controlar que las respuestas 1) Copia de la solicitud de informacion|consideran todas aquellas solicitudes
Unidad de Asesoria a las solicitudes de/Porcentaje de respuestas  a|NUmero de solicitudes requerida por la Contraloria General de|ingresadas en el nivel central, recibidas
s informacién de la Contraloria solicitudes de la Contraloria General|respondidas en el  plazo - - . la Republica. en el afo t y que deben ser contestadas
Juridical . - . . .| Total de solicitudes recibidas en el nivel|, 0 . X . " 0
7 Unidad Acceso a la General de la Republica se de la Republica en el nivel central,/impuesto por la Contraloria central. durante el afio t o 70% 2) Oficio de respuesta a losjen el afio t El indicador contabiliza|15%
Informacion: respondan dentro del plazo entregadas dentro del plazo durante|General de la Republica en el ’ ' requerimientos de la  Contraloria|"dentro de plazo" los periodos de
' solicitado por dichael afio t. nivel central, durante el afio t. General de la Republica por parte del|prorroga solicitados por el Servicio y
institucion. MSGG. concedidos por la Contraloria General de
la Republica.

Planilla Excel exportable de sistema
electrénico para la recepcion y gestion
de solicitudes de acceso a la
informacion publica (SGS) o planilla

Unidad de Asesoria Mejorar los plazos de|Porcentaje de solicitudes de acceso|N° de solicitudes de acceso a la|,,, anual de reporte de estados y dias de

de solicitudes de acceso a la El plazo de respuesta establecidos a las

Juridica/ respuestas a las solicitudes|a la informacién publica respondidas|informacién publica respondidasi. Lo . o 0 tramitacion, que cuente con, al menos, .. . » 0
8 . . . - . , . informacién publica respondidas en afio| % 50% o . solicitudes de informacion, corresponde a|10%
Unidad Acceso a la |ciudadanas de informacion en un plazo menor o igual a 15 dias|en afio t en un plazo menor o los siguientes campos: Folio- Fecha de o
. . - - . i N : L 15 dias habiles.
Informacion: publica. habiles en el afio t. igual a 15 dias habiles en afio t inicio- Fecha de respuesta (Fecha de

finalizacion)- Cantidad de dias de
tramite. O informe ejecutivo de gestidn
mensual que incorpore  esta
informacién.
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EQUIPO DE TRABAJO:  DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

Ponderacion Total 100%
N° Res?szrrl\tsr:b(:ltie dad Objetivo Nombre Indicador Numerador del Indicador Denominador del Indicador SUELLICY Meta 2016 Medio de Verificacion Nota del indicador Ponderador
1) Plan de Compras afio 2016,
correspondiente a los Subtitulos 22,
éi,rv)i/ciggl aprobado por Jefe de El Plan de Compra debera ser aprobado por
Mejorar la gestion refativa al Porcentaje  de  ejecucion  delMonto del Plan de Compras| Monto del Plan de Compras anual 2) Informe mensual de ejecucion yel Jefe .de Serwcp, mediante resolucion
Departamento  de Plan de Compras Anual, con . . , R 0 I exenta, dictada a mas tardar el 31 de marzo 0
Administracién: alcance a los Subtitulos 22 presupuesto asociado al Plan de|anual gastado en el afio t, programado para ejecutar en el afio t, % 85% seguimiento del Plan de Compras, del afio t 15%
' '|Compras afio t del nivel central. Subtitulos 22, 24 y 29. Subtitulos 22, 24 y 29 en los Subtitulos 22, 24 y 29, que|_ ..,
24y 29. . L Entiéndase que el monto gastado es aquel
certifique grado de cumplimiento del
monto devengado en el SIGFE.
plan, tomando en cuenta las
desviaciones producidas en el
periodo.
Mejorar la  gestion de
inventario institucional, en|Porcentaje de informes elaborados|, . Documentos con informes
o : o Numero de Informes elaborados . N . . .
cumplimiento a la Normativajrespecto a la actualizacién del o . : realizados durante el afio t,Entiéndase que informes por realizar
Departamento  de . N o respecto a la actualizacion del| Total de informes por realizar durante el|, 0 - . 0
2 Administracion: del Sistema de Contabilidad inventario ministerial de acuerdo a inventario  institucional _ bajo|afio t 0 100% respecto a la actualizacion delicorresponden a 4 durante el afio f, 20%
' General de la Nacion. NICSP:las normas NICSP vigentes durante normas NICSP viaentes ' inventario institucional bajo normas|considerando una meta de 100%.
CGR (Resolucion CGR N°|el afio t. g ' NICSP vigentes.
16 de 2015).
Para la medicion del indicador, se consideran
las boletas y/o facturas cuya recepcion
1) Planila Excel que contiene la|conforme se realizara hasta el dia 06 de
NUmero de documentos sistematizacion de los pagos a|diciembre afio t.
Porcentaje de pagos a proveedores pagados en un periodo maximo Nimero de documentos con recencion proveedores, indicando fecha de|El plazo de 25 dias se contabiliza desde la
3 Departamento  de|Mejorar la gestion de pago a|realizados por el nivel central en un/de 25 dias, contados desde la conforme bara su bado. be rtenecigntes o 95 recepcion conforme de las boletas|fecha de recepcion conforme de la factura o 159%
Finanzas: proveedores en la institucion. |periodo méaximo de 25 dias durante|fecha de su recepcion conforme, alnivel cenptral corr:s gon, diF;ntes al afio t ° ° ylo facturas y fecha de pago del boleta, efectuada por las areas requirentes °
el afio t. pertenecientes al nivel central, ’ P ' documento del nivel central. del ministerio. La fecha de recepcion
correspondientes al afio t. 2) Reporte Chile Paga, descargado conforme corresponde al dia en que las
desde SIGFE. areas requirentes validan el pago de la
boleta o factura, toda vez que se encuentran
conforme con la compra.
Controlar y velar por la/Porcentaje de ejecucion  del|Monto ejecutado del N Planilla Exgel gue contiene .el Se entieqde por presupuesto vigen?e gquel
4 Departamento  de sjocucion  comecta  del|presupuesto ministerial vigente del|presupuesto ministerial en el Monto del presupuesto ministerial % 939% avance de ejecucion presupuestaria|monto (Miles de $) otorgado a la institucion a 20%

Finanzas: vigente del afio t (Miles de $).

presupuesto ministerial. afiot. afiot (Miles de $).
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Secretaria INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

General de
Gobierno

Gobierno de Chile

Se entiende por periodo exigible, la
recuperacion de licencias médicas en un

» Porcentaje de licencias médicas no|Numero de licencias médicas no Planilla Excel de sistematizacion de
Departamento  de|Asegurar la recuperacion de . . , . . . . o plazo de 6 a 24 meses desde que es
. . recuperadas en entidades de salud|recuperadas en entidades de| Numero de licencias médicas tramitadas|, Menor  o|datos con licencias recuperadas y . . o o 0
5 |Recursos los recursos financieros del| = " . . o . 0 . ”|tramitada dicha licencia médica. Se 15%
previsional en un plazo superior al{salud en los plazos legales|durante los plazos legales exigibles. igual a 25%|no recuperadas durante el periodo . . . . .
Humanos: MSGG. - N . - considerardn como periodo de licencias
exigible durante el afio t. exigibles. exigible.

exigibles, aquellas tramitadas desde enero
de 2014 a junio de 2016.

El compromiso del Departamento de

Recursos Humanos, integrante del equipo de

trabajo denominado DAF, es implementar los

ajustes al Plan Trienal que sancionara el

Servicio Civil en enero de 2016, reportando a

la Unidad de Planificacién y Control de

Gestion los avances y cumplimiento

establecidos en el cronograma de dicho

1) Resolucién Exenta que aprueba|Plan, segun los instrumentos de validacion
los ajustes al Plan Trienal sobre/que dispone el Servicio Civil. En efecto, el
Instructivo Presidencial de Buenas|citado departamento informara a la Unidad
Practicas Laborales en Desarrollo|de Planificacion los reportes enviados al
Porcentaje del programa de ftrabajo de Personas 2015-2018. Servicio Civil , a mas tardar al 3° dia habil

Asegurar las buenas
practicas laborales en el
MSGG mediante la

- interno  del  Departamento  de 2) Programa de Trabajo Anual siguientes al envio.
Departamento  de|Implementacién del Plan . . . . . .
. . . Recursos  Humanos, para el Numero de actividades| Total de actividades programadas para|, 0 aprobado por el Jefe de Servicio, EI mencionado plan trienal 2016-2018 0
6 |Recursos Trienal que sancionara el - . - . N o 80% N . B 15%
) o desarrollo de buenas practicas ejecutadas durante el afio t. ejecutarse en el afio t. para desarrollar durante el afio/corresponde a un plan de implementacion y
Humanos: Servicio Civil en enero de . N . . o ”
o laborales, ejecutado durante el afio 2016 las medidas de ajustes|seguimiento de la Politica de Desarrollo de
2016, en relacién con el . .
. : . ot comprometidas en el Plan Trienal. |Personas en el Estado, el cual debe contener
Instructivo Presidencial N : . o
3) Reportes sobre la/los lineamientos y directrices emanadas del

001 del 26/01/2015. implementacién del Plan Trienal,|Instructivo Presidencial N° 001 sobre buenas

enviados a la Direccidn Nacional del|practicas laborales y otras instrucciones y

Servicio Civil. directrices dadas por la Direccidon Nacional
del Servicio Civil para su implementacion.
Por tanto, en el marco de la implementacion
del plan trienal, el Departamento de
Recursos Humanos del MSGG elaborard un
programa de trabajo interno que orientara el
cumplimiento de las medidas comprometidas
a través del plan.
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General de
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Gobierno de Chile

EQUIPO DE TRABAJO:  DIVISION DE ORGANIZACIONES SOCIALES

INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

Ponderacion Total 100%
N° Objetivo Nombre Indicador Numerador del Indicador Denominador del Indicador U&'::i(:l:e Meta 2016 Medio de Verificacion Nota del indicador Ponderador
1) Documento  "Criterios de|La Divisién de Organizaciones Sociales (DOS) del Ministerio
focalizacion Plan de Formacion|Secretaria General de Gobierno, ha definido como comunas
ciudadana", en donde se|prioritarias aquellas comunas seleccionadas a través de un
Entregar informacién a la establecen las comunas mecanismo de focalizacidn basado en tres criterios: densidad de la
ciudadania sobre la oferta Porcentaje de comunas prioritarias Total de comunas prioritarias seleccionadas para EFC, a partir de poblacion, indices de pobreza y la mayor participaciéon en
gubernamental, donde se realizan Escuelas de donde se realizan Escuelas de Cantidad de hitos comprometididos los mecanismos de focalizacidn organizaciones sociales segun la encuesta CASEN. A partir de este

1 |oportunidades de Formacién Ciudadana para lideres y Formacién  Ciudadana para durante el afio t % 100% utilizados por la DOS. mecanismo, se seleccionaron las 125 comunas que concentran el(30%
participacion, favoreciendo el Dirigentes Sociales durante el afio { lideres y Dirigentes Sociales ' 2) Informe de gestién anual de las|80% de la poblacién nacional, con lo cual se espera potenciar a los
encuentro con autoridades " |durante el afio t. comunas donde se realizan EFC, dirigentes sociales que se vinculan e interactan con este
regionales y comunales. incorporando a lo menos: listas de|porcentaje de la poblacién. Las capacitaciones consideraran

asistentes e imagenes  de|tematicas respecto a las Leyes N° 20.500 y N° 19.418, ademas de
acreditacion 'y de  material teméaticas emergentes y solicitadas directamente por los
entregado. beneficiarios de éstas.
La medicién del indicador considera la definicién de un cronograma
de actividades y la elaboracion de 2 informes respecto al proceso
de seguimiento de la implementacién de las normas de
Participacion Ciudadana . El seguimiento de los compromisos se
Dar sequimiento a los|Porcentaje de hitos realizados seqin . realizg en. una platgforma online administrada por la Division de
avances en lajlo planificado, en el marco del|Numero de hitos realizados en " Cronp grama de actividades. Orggr.nzar.;llonesl Sociales (DOS).’ QOnQe Ios(a§ ) encargado§(as) de

9 implementacion  de  las|proceso de seguimiento de lallos plazos para dar seguimiento|Cantidad de hitos programados durante|, 100 j) Dos mformgg respecto al proceso parpmpamon dudadana de ministerios y orgaqo§ relacionados 0
Normas de Participacion implementacién de las Normas deja la implementacion de las|el afiot. ° ° ae seguim lento de 8 'reg|stran Sus_avances. El proceso de seguimiento pa raula 35%
Ciudadana de ministerios y|Participacién Ciudadana durante el NGPC afio t. 'mp'.e’.“e”F‘?‘C'O’? de las Normas de mplementamon de las Normas Generales de P arhqpamon
6rganos relacionados afo t Participacion Ciudadana afio t. Ciudadana (NGPC) contempla el desarrollo de dos hitos: i) carga

' ' de compromisos de cada una de las instituciones que cuentan con
norma en el afio t (a ejecutarse en un plazo no superior al primer
semestre), i) carga de la ejecucion anual de los compromisos
establecidos durante el afio t. Por cada uno de los hitos se
elaborara un informe.

Debatir con representantes La meQif:ién del indicgd.o.r’considera Ia.deﬁ.nicién de gn cron.ogramzfl
de la sociedad civil acerca de de acjt'lwdades. Lg .D|v.|3|on de Orggmzamones Sociales ejecutara
las impresiones, sugerencias . 3 3 o N 20 D|alogqs I.Dartlcmatlvo.s.pre.s’enc!ales sobre la Ley.l'\l° 2’0.500
ylo comentarios, surgidos en Porgeptajg de Dialogos| Total dg Dialogos Participativos . o 1) Cronograma de act.|V|dades. sobre asociaciones y part|F:|paC|on ciudadana en la gestion publica.

3 |retacién a la implementacion Participativos .sobre la Lfay N°|presenciales . sobre Ley N°20 Diélogos Participativos sobre Ley N° % 859% 2)” Informe de ggstlén anual de|Al menos uno en cadg regl()n del pais.l 20%
de la Ley N° 20.500 sobre 20.5.0.0, realizados  segun lo 20.5.0.0 realizados segun 10/20.500 programados para el afio t. Diélogos Participativos sobre la Ley|El cronograma de agt|y|dades se podra ver altergdo (adelantando o
asociaciones y participacion planificado durante el afio t. planificado, durante el afio t. N° 20.500. apllazan(.:io una agtlwdad, nunca .!a suspensién) solo a.mt.e la
cudadana en la gestion emstenmg de sﬂuacpngs qe excepcion, que altgren el cumplimiento
piblica de los Dialogos Participativos en alguna(s) regién(es) producto de

' catastrofes o condiciones climaticas adversas.
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La medicién del indicador considera la definicion de un cronograma

Debatir con lideres vy de actividades. La Division de Organizaciones Sociales ejecutara
dirigentes sociales acerca de 20 Dialogos Participativos presenciales sobre la Ley N° 19.418
las impresiones, sugerencias|Porcentaje de Didlogos|Total de Dialogos Participativos 1) Cronograma de actividades. sobre juntas de vecinos y demas organizaciones comunitarias. Al
4 ylo experiencias surgidas en|Participativos sobre la Ley N° presenciales sobre Ley N°/20 Dialogos Participativos sobre ley N° % 859% 2) Informe de gestion anual de/menos uno en cada regién del pais. 15%
relacién a la implementacion|{19.418, realizados segun 10/19.418, realizados segun 10[19.418 programados para el afio t. Dialogos Participativos sobre la Ley|El cronograma de actividades se podréa ver alterado (adelantando o
de la Ley N° 19.418 sobre|planificado durante el afio t. planificado durante el afio t. N° 19.418. aplazando una actividad, nunca la suspension) solo ante la
juntas de vecinos y demés existencia de situaciones de excepcion, que alteren el cumplimiento
organizaciones comunitarias. de los Dialogos Participativos en alguna(s) regidn(es) producto de

catastrofes o condiciones climaticas adversas.
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EQUIPO DE TRABAJO:  DIVISION SECRETARIA DE COMUNICACIONES

INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

Ponderacion Total 100%
N° Objetivo Nombre Indicador Numerador del Indicador Denominador del Indicador U&'::i(:l:e Meta 2016 Medio de Verificacion Nota del indicador Ponderador
Entregar asesoramiento| Porcentaje  de  Ministerios  de|Total de Ministerios de Gobierno Seran considerados los 23 Ministerios vigentes. El objeto de la
o . o ] Documento conductor firmado por L . L " )
comunicacional a  las|Gobierno  con  solicitudes dela los que se les envian iy ... medicién corresponde a la intencion de suscribir un convenio de
o . . . - . L . 0 0 Jefe de Servicio que envia solicitud| .~ " < o ) . I P
1 linstituciones de Gobierno en|convenios de campafias|solicitudes de convenios de Total de Ministerios de Gobierno. % 26% de convenio a Ministerio de ejecucion de campafias comunicacionales (envio de solicitud), sin|25%
el desarrollo y ejecucion de|comunicacionales enviadas durante|campafias ~ comunicacionales Gobierno perjuicio de la aceptacion del convenio por parte de los Ministerios
campafias comunicacionales. el afio t. durante el afio t. ' de Gobierno.
La medicion del indicador considera la elaboracion de Z Informes
durante el afio t. El contenido minimo de cada informe sera la
descripcion del proceso de aplicacion de encuesta de satisfaccion
de usuarios del BIM, la evaluacion de resultados de la medicion de
satisfaccion y una propuesta de mejoras asociadas al servicio del
BIM.
Estudiar la factibiidad de Parg el caso de las encuestas, se aplicaran 2 en el afio t. La
. . . . cantidad de encuestados(as) se establece respecto a los(as)
mejoras al servicio del Banco|Porcentaje de informes elaborados usuarios(as) activos(as); es decir, quienes han utlizado Ia
de Informacion Multimedialen el afio t respecto a evaluaciones|, . , . . 2 Informes de resultados de 4 .
. . - Numero de Informes elaborados|Nimero de informes comprometidos| 0 , . plataforma durante los Ultimos 3 meses. Al total de usuarios(as), se|, .,
2 |(BIM), a partr de lajde resultados de satisfaccion de N " % 100% encuestas aplicadas a usuarios(as) . " 125%
» . durante el afio t. durante el afio t. . descuentan aquellos pertenecientes al BIM y de la Unidad
evaluacion de resultados de|usuarios(as) del Banco de activos(as) del BIM. " . \
. - iy Co Informéatica del MSGG, ya que ambas unidades estan a cargo de
satisfaccion de sus|Informacién Multimedia (BIM). !
usuarios(as) mantener la plataforma. El tamafio muestral recomendado se
' calcula con un 90% de certeza, 10% de error y 50% de
heterogeneidad. La encuesta mide el nivel de satisfaccion de
usuarios(as) respecto a la plataforma, por lo que deben responder
con “Muy satisfecho - Satisfecho - Medianamente satisfecho — Poco
satisfecho — Insatisfecho”. Para efectos de la medicién, se
consideran como satisfactorias las respuestas “Muy satisfecho -
satisfechn”
Seran considerados los 23 Ministerios vigentes. El objetivo del
Entregar asesoramiento indicador esta bajo el alcance del Objetivo Estratégico institucional
comunicacional a los N° 6 "Coordinar la Politica Comunicacional del Ejecutivo y proveer
Ministerios de Gobierno que a las principales autoridades de Gobierno asesoria comunicacional
les permita desenvolverse|Porcentaje de  Ministerios de L : Minutas de reuniones sostenidas/e informacion relevante que permita identificar necesidades
frente a los medios de|Gobierno a los que se les brinda Total de Ministerios de Gobiermo con personal de Ministerios de estratégicas y coyunturales y la toma de decisiones en materia de
3 a a los que se les brinda asesoria|Total de Ministerios de Gobierno % 100% P gicas y coy y 25%

UPCG

comunicacién,  permitiendo|asesorias comunicacionales durante
expresar sus planes|el afio t.

estratégicos y coyunturales

de forma efectiva a la

ciudadania.

comunicacional durante el afio t
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Gobierno, cuyo asunto sea la|politicas publicas" y el Producto Estratégico N° 4 "Asesorias

asesoria comunicacional. Comunicacionales a Autoridades", declarados en la "FICHA DE
DEFINICIONES ESTRATEGICAS ANO 2016-2018" del MSGG
(Formulario A1). Con ello, la asesoria a autoridades ministeriales se
dirige a las areas y asesores de los distintos ministerios en el
ambito de las comunicaciones.
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Ministerio
Secretaria
General de
Gobierno

Gobierno de Chile

Entregar informaciéon a las
autoridades de Gobierno que . .
. . .q . . . Total de autoridades de Gobierno del
les  permita identificar|Porcentaje de autoridades de|Total de autoridades de| . .
. - . . . : afio t, registradas en la Base de Datos
necesidades estratégicas y Gobierno a quienes se entregan| Gobierno a quienes se entregan - 0
. . . . : del Departamento de Informacion a la %
coyunturales y orientar la Boletines Informativos durante el Boletines Informativos durante el .
. N N Autoridad, a las que se debe entregar
toma de decisiones paralafiot. anot. . )
. Boletines Informativos.
apoyar coordinadamente la
gestion del Ejecutivo.

100%
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INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

El Listado de autoridades de Gobierno a quienes se debe entregar
los Boletines Informativos durante el afio t comprende: Presidenta
de la Republica, 23 Ministros/as, 32 Subsecretarios/as, 15
Intendentes/as, 53 Gobernadores/as, 1 Delegado/a Provincial, 14
SEREMIS de Gobierno. La entrega es diaria. EI numero de
autoridades de Gobierno a quienes debe distribuirse los Boletines
Informativos puede variar debido a los enfoques o prioridades del
Gobierno, en cuanto a la creacion, supresion o sustitucion de|25%
cargos. Por ende, un boletin se contabilizara como entregado cada
vez que haya sido enviado por correo electrénico a la autoridad
correspondiente. Si en el momento del envi6 no existe una persona
ocupando el cargo, este no sera contabilizado en el indicador. En el
numerador se contabilizaran aquellas autoridades que recibieron
Boletines Informativos durante al menos un 95% del total de dias
en el cargo.

Reporte de gestion anual.

Listado de autoridades de Gobierno
a quienes se deben entregar los
Boletines Informativos durante el
afio t, elaborado por la Secretaria
de Comunicaciones.



Ministerio
Secretaria
General de
Gobierno

Gobierno de Chile

EQUIPO DE TRABAJO: SEREMI DE GOBIERNC | REGION

INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

Ponderacion Total 100%
N° Objetivo Nombre Indicador Numerador del Indicador Denominador del Indicador CUIEELIC) Meta 2016 Medio de Verificacion Nota del indicador Ponderador
Asequrar la recuperacion de Porcentaje de licencias médicas no|Numero de licencias médicas no Planilla Excel de sistematizacion de :12 d?;:flieuﬁorlap;”%io ;:'gzlzler}];ze;egizzgang :: t::r?q?t(:::
1 los ?ecursos fina%cieros del recuperadas en entidades de salud|recuperadas en entidades de/NUmero de licencias médicas tramitadas ” Menor o/datos con licencias recuperadas y dicha licencia mg dica. Se consideraran como ego do de licencias 10%
previsional en un plazo superior al{salud en los plazos legales durante los plazos legales exigibles. ° igual a 25% |no recuperadas durante el periodo| . . e P L °
MSGG. - N . L exigibles, aquellas tramitadas desde enero de 2014 a junio de
exigible durante el afio t. exigibles. exigible. 2016
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de Fomento de/, . . . , . . . ,
recursos a terceros  del Medios de Comunicacion Sodial NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
. - del Concurso afio t que reciben|, . . . . o por el(los) representante(s) legal(es) del(los) medio(s) de
Fondo de Fomento de|Regionales, Provinciales y ) Numero de convenios suscritos del, 0 Listado de organizaciones con - S . 0
2 . o . transferencia de recursos en un N % 85% . . comunicacién(es) y por el Ministerio Secretaria General de 30%
Medios de Comunicacion|Comunales que reciben ) Concurso afio t traspaso de recursos financieros. . L .
Social Regionales, transferencia de recursos en un plazo no superior al 31 de Gobierno, representado en la regidén por el(la) Secretario(a)
.y ’ . . diciembre afio t. Regional Ministerial de Gobierno.
Provinciales y Comunales.  |plazo no superior al 31 de diciembre
del afio t.
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de[NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
recursos a terceros del|Fortalecimiento de Organizaciones del Concurso afio t que reciben Nimero de  convenios suscritos del Listado de oraanizaciones con por el(la) representante legal de la organizacion y por el Ministerio
3 |Fondo de Fortalecimiento de|de Interés Publico que recibentransferencia de recursos en un Concurso afio t % 96% raspaso de recurgsos financieros Secretaria General de Gobierno, representado en la region por 30%
Organizaciones de Interés/primera cuota en un plazo no|plazo no superior al 31 de P " |el(la) Secretario(a) Regional Ministerial de Gobierno. El indicador
Publico. superior al 31 de diciembre del afio|diciembre afio t. considera proyectos de caracter nacional, regional y local.
t.
La informacién publicada en la Plataforma Ley del Lobby (N°
Asegurar el cumplimiento de 20730) se actualiza el primer dia habil de cada mes y difunde
las obligaciones que la Ley informacion del mes t-1 (TITULO Il. DE LOS REGISTROS DE
del Lobby impone a las Porcentaie de audiencias. viaies Total de audiencias v viaies reqistrados Reporte mensual de Acciones de AGENDA PUBLICA, Ley N° 20730). Los sujetos pasivos a medir en
autoridades, donativosjs ublicados ’enJ Y'Total de audiencias y viajes durante el afo t gn eJI Regorte de Aseguramiento N° 7, Circular|el indicador corresponden a los SEREMIS de Gobierno.
4  |correspondientes a la Plataforma Lep de Lobbv conforme registrados durante el afio ten la Acciones de Ase uramientop N 7 % 80% 16/2015. El denominador del indicador se asocia al cumplimiento de las 10%
elaboracién de los "registros al redistro inter)rlw y Plataforma Ley del Lobby . Circular 16/2015 g ’ Print de pantalla mensual de|instrucciones de la Circular N° 16 de la Direccion de Presupuestos,
de agenda publica" y su g ' ' Plataforma Ley de Lobby. de fecha 14 de abril de 2015, respecto a materias de austeridad,
publicacién en la Plataforma probidad y eficiencia en el uso de los recursos publicos. Para la
Ley de Lobby. medicion del indicador, los donativos no seran considerados debido
a la ausencia de medios de verificacion.
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Secretaria INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

General de
Gobierno

Gobierno de Chile

El plazo de 30 dias se contabiliza desde la fecha de recepcidn
conforme de la factura o boleta, efectuada por la SEREMI de
Gobierno. Se descuentan del indicador aquellos documentos de
pago cuyos bienes y/o servicios no han sido recepcionados de 20%
manera conforme por la regién. Se contabiliza como fecha de pago
aquella reportada en el SIGFE que corresponde a la fecha de
aprobacién del pago en la plataforma.

Planilla Excel que contiene la
sistematizacion de los pagos a
proveedores, indicando fecha de
recepcion conforme de las boletas
ylo facturas y la fecha de entrega
de cheque al proveedor.

NUmero de documentos

pagados en un periodo maximo Numero de documentos recepcionados

de 30 dias, contados desde lajen la regién y declarados en SIGFE,|% 50%
fecha de su recepcidén en lalcorrespondientes al afio t.

region, correspondientes al afio t

Porcentaje de pagos a proveedores
Mejorar la gestion de pago alrealizados por la region en un
proveedores en la institucién. |periodo méximo de 30 dias durante
el afio t.
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Ministerio
Secretaria
General de
Gobierno

Gobierno de Chile

EQUIPO DE TRABAJO: SEREMI DE GOBIERNC Il REGION

INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

Ponderacion Total 100%
N° Objetivo Nombre Indicador Numerador del Indicador Denominador del Indicador CUIEELIC) Meta 2016 Medio de Verificacion Nota del indicador Ponderador
Asequrar la recuperacion de Porcentaje de licencias médicas no|Numero de licencias médicas no Planilla Excel de sistematizacion de :12 d?;:flieuﬁorlap;”%io ;:'gzlzler}];ze;egizzgang :: t::r?q?t(:::
1 los ?ecursos fina%cieros del recuperadas en entidades de salud|recuperadas en entidades de/NUmero de licencias médicas tramitadas ” Menor o/datos con licencias recuperadas y dicha licencia mg dica. Se consideraran como ego do de licencias 10%
previsional en un plazo superior al{salud en los plazos legales durante los plazos legales exigibles. ° igual a 25% |no recuperadas durante el periodo| . . e P L °
MSGG. - N . L exigibles, aquellas tramitadas desde enero de 2014 a junio de
exigible durante el afio t. exigibles. exigible. 2016
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de Fomento de/, . . . , . . . ,
recursos a terceros  del Medios de Comunicacion Sodial NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
. - del Concurso afio t que reciben|, . . . . o por el(los) representante(s) legal(es) del(los) medio(s) de
Fondo de Fomento de|Regionales, Provinciales y ) Numero de convenios suscritos del, 0 Listado de organizaciones con - S . 0
2 . o . transferencia de recursos en un N % 85% . . comunicacién(es) y por el Ministerio Secretaria General de 30%
Medios de Comunicacion|Comunales que reciben ) Concurso afio t traspaso de recursos financieros. . L .
Social Regionales, transferencia de recursos en un plazo no superior al 31 de Gobierno, representado en la regidén por el(la) Secretario(a)
.y ’ . . diciembre afio t. Regional Ministerial de Gobierno.
Provinciales y Comunales.  |plazo no superior al 31 de diciembre
del afio t.
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de[NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
recursos a terceros del|Fortalecimiento de Organizaciones del Concurso afio t que reciben Nimero de  convenios suscritos del Listado de oraanizaciones con por el(la) representante legal de la organizacion y por el Ministerio
3 |Fondo de Fortalecimiento de|de Interés Publico que recibentransferencia de recursos en un Concurso afio t % 96% raspaso de recurgsos financieros Secretaria General de Gobierno, representado en la region por 30%
Organizaciones de Interés/primera cuota en un plazo no|plazo no superior al 31 de P " |el(la) Secretario(a) Regional Ministerial de Gobierno. El indicador
Publico. superior al 31 de diciembre del afio|diciembre afio t. considera proyectos de caracter nacional, regional y local.
t.
La informacién publicada en la Plataforma Ley del Lobby (N°
Asegurar el cumplimiento de 20730) se actualiza el primer dia habil de cada mes y difunde
las obligaciones que la Ley informacion del mes t-1 (TITULO Il. DE LOS REGISTROS DE
del Lobby impone a las Porcentaie de audiencias. viaies Total de audiencias v viaies reqistrados Reporte mensual de Acciones de AGENDA PUBLICA, Ley N° 20730). Los sujetos pasivos a medir en
autoridades, donativosjs ublicados ’enJ Y'Total de audiencias y viajes durante el afo t gn eJI Regorte de Aseguramiento N° 7, Circular|el indicador corresponden a los SEREMIS de Gobierno.
4  |correspondientes a la Plataforma Lep de Lobbv conforme registrados durante el afio ten la Acciones de Ase uramientop N 7 % 80% 16/2015. El denominador del indicador se asocia al cumplimiento de las 10%
elaboracién de los "registros al redistro inter)rlw y Plataforma Ley del Lobby . Circular 16/2015 g ’ Print de pantalla mensual de|instrucciones de la Circular N° 16 de la Direccion de Presupuestos,
de agenda publica" y su g ' ' Plataforma Ley de Lobby. de fecha 14 de abril de 2015, respecto a materias de austeridad,
publicacién en la Plataforma probidad y eficiencia en el uso de los recursos publicos. Para la
Ley de Lobby. medicion del indicador, los donativos no seran considerados debido
a la ausencia de medios de verificacion.
UPCG 12 de 37




Secretaria INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

General de
Gobierno

Gobierno de Chile

El plazo de 30 dias se contabiliza desde la fecha de recepcidn
conforme de la factura o boleta, efectuada por la SEREMI de
Gobierno. Se descuentan del indicador aquellos documentos de
pago cuyos bienes y/o servicios no han sido recepcionados de 20%
manera conforme por la regién. Se contabiliza como fecha de pago
aquella reportada en el SIGFE que corresponde a la fecha de
aprobacién del pago en la plataforma.

Planilla Excel que contiene la
sistematizacion de los pagos a
proveedores, indicando fecha de
recepcion conforme de las boletas
ylo facturas y la fecha de entrega
de cheque al proveedor.

NUmero de documentos

pagados en un periodo maximo Numero de documentos recepcionados

de 30 dias, contados desde lajen la regién y declarados en SIGFE,|% 50%
fecha de su recepcidén en lalcorrespondientes al afio t.

region, correspondientes al afio t

Porcentaje de pagos a proveedores
Mejorar la gestion de pago alrealizados por la region en un
proveedores en la institucién. |periodo méximo de 30 dias durante
el afio t.
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Ministerio
Secretaria
General de
Gobierno

Gobierno de Chile

EQUIPO DE TRABAJO: SEREMI DE GOBIERNC Il REGION

INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

Ponderacion Total 100%
N° Objetivo Nombre Indicador Numerador del Indicador Denominador del Indicador CUIEELIC) Meta 2016 Medio de Verificacion Nota del indicador Ponderador
Asequrar la recuperacion de Porcentaje de licencias médicas no|Numero de licencias médicas no Planilla Excel de sistematizacion de :12 d?Cr:;er::]e uﬁorlapzimziio ;:'gzlzler}];ze;egizzgang s: t::;?g::
1 los ?ecursos fina%cieros del recuperadas en entidades de salud|recuperadas en entidades de Numero de licencias médicas tramitadas ” Menor o|datos con licencias recuperadas y dicha licencia mg dica. Se consideraran como er(i]o do de licencias 10%
previsional en un plazo superior al{salud en los plazos legales durante los plazos legales exigibles. ° igual a 25% |no recuperadas durante el periodo| . . e P L °
MSGG. - N . L exigibles, aquellas tramitadas desde enero de 2014 a junio de
exigible durante el afio t. exigibles. exigible. 2016
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de Fomento de/, . . . , . . . ,
recursos a terceros  del Medios de Comunicacion Sodial NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
. - del Concurso afio t que reciben|, . . . . o por el(los) representante(s) legal(es) del(los) medio(s) de
Fondo de Fomento de|Regionales, Provinciales y ) Numero de convenios suscritos del, 0 Listado de organizaciones con - S . 0
2 . o . transferencia de recursos en un N % 85% . . comunicacién(es) y por el Ministerio Secretaria General de 30%
Medios de Comunicacion|Comunales que reciben ) Concurso afio t traspaso de recursos financieros. . L .
Social Regionales, transferencia de recursos en un plazo no superior al 31 de Gobierno, representado en la regidén por el(la) Secretario(a)
.y ’ . . diciembre afio t. Regional Ministerial de Gobierno.
Provinciales y Comunales.  |plazo no superior al 31 de diciembre
del afio t.
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de[NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
recursos a terceros del|Fortalecimiento de Organizaciones del Concurso afio t que reciben Nimero de  convenios suscritos del Listado de oraanizaciones con por el(la) representante legal de la organizacion y por el Ministerio
3 |Fondo de Fortalecimiento de|de Interés Publico que recibentransferencia de recursos en un Concurso afio t % 96% raspaso de recurgsos fnancieros Secretaria General de Gobierno, representado en la region por 30%
Organizaciones de Interés/primera cuota en un plazo no|plazo no superior al 31 de P " |el(la) Secretario(a) Regional Ministerial de Gobierno. El indicador
Publico. superior al 31 de diciembre del afio|diciembre afio t. considera proyectos de caracter nacional, regional y local.
t.
La informacién publicada en la Plataforma Ley del Lobby (N°
Asegurar el cumplimiento de 20730) se actualiza el primer dia habil de cada mes y difunde
las obligaciones que la Ley informacién del mes t-1 (TITULO Il. DE LOS REGISTROS DE
del Lobby impone a las Porcentaie de audiencias. viaies Total de audiencias v viaies reqistrados Reporte mensual de Acciones de AGENDA PUBLICA, Ley N° 20730). Los sujetos pasivos a medir en
autoridades, donativosjs ublicados ’enj Y'Total de audiencias y viajes durante el afo t gn eJI Regorte de Aseguramiento N° 7, Circular|el indicador corresponden a los SEREMIS de Gobierno.
4  |correspondientes a la Plataforma Lep de Lobbv conforme registrados durante el afio ten la Acciones de Ase uramientop N 7 % 80% 16/2015. El denominador del indicador se asocia al cumplimiento de las 10%
elaboracién de los "registros al redistro inter)rlw y Plataforma Ley del Lobby . Circular 16/2015 g ’ Print de pantalla mensual de|instrucciones de la Circular N° 16 de la Direccion de Presupuestos,
de agenda publica" y su g ' ' Plataforma Ley de Lobby. de fecha 14 de abril de 2015, respecto a materias de austeridad,
publicacién en la Plataforma probidad y eficiencia en el uso de los recursos publicos. Para la
Ley de Lobby. medicion del indicador, los donativos no seran considerados debido
a la ausencia de medios de verificacion.
UPCG 14 de 37




Secretaria INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

General de
Gobierno

Gobierno de Chile

El plazo de 30 dias se contabiliza desde la fecha de recepcidn
conforme de la factura o boleta, efectuada por la SEREMI de
Gobierno. Se descuentan del indicador aquellos documentos de
pago cuyos bienes y/o servicios no han sido recepcionados de 20%
manera conforme por la regién. Se contabiliza como fecha de pago
aquella reportada en el SIGFE que corresponde a la fecha de
aprobacién del pago en la plataforma.

Planilla Excel que contiene la
sistematizacion de los pagos a
proveedores, indicando fecha de
recepcion conforme de las boletas
ylo facturas y la fecha de entrega
de cheque al proveedor.

NUmero de documentos

pagados en un periodo maximo Numero de documentos recepcionados

de 30 dias, contados desde lajen la regién y declarados en SIGFE,|% 50%
fecha de su recepcidén en lalcorrespondientes al afio t.

region, correspondientes al afio t

Porcentaje de pagos a proveedores
Mejorar la gestion de pago alrealizados por la region en un
proveedores en la institucién. |periodo méximo de 30 dias durante
el afio t.
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Ministerio
Secretaria
General de
Gobierno

Gobierno de Chile

EQUIPO DE TRABAJO: SEREMI DE GOBIERNC IV REGION

INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

Ponderacion Total 100%
N° Objetivo Nombre Indicador Numerador del Indicador Denominador del Indicador CUIEELIC) Meta 2016 Medio de Verificacion Nota del indicador Ponderador
Asequrar la recuperacion de Porcentaje de licencias médicas no|Numero de licencias médicas no Planilla Excel de sistematizacion de :12 d?;:flieuﬁorlap;”%io ;:'gzlzler}];ze;egizzgang :: t::r?q?t(:::
1 los ?ecursos fina%cieros del recuperadas en entidades de salud|recuperadas en entidades de/NUmero de licencias médicas tramitadas ” Menor o/datos con licencias recuperadas y dicha licencia mg dica. Se consideraran como ego do de licencias 10%
previsional en un plazo superior al{salud en los plazos legales durante los plazos legales exigibles. ° igual a 25% |no recuperadas durante el periodo| . . e P L °
MSGG. - N . L exigibles, aquellas tramitadas desde enero de 2014 a junio de
exigible durante el afio t. exigibles. exigible. 2016
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de Fomento de/, . . . , . . . ,
recursos a terceros  del Medios de Comunicacion Sodial NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
. - del Concurso afio t que reciben|, . . . . o por el(los) representante(s) legal(es) del(los) medio(s) de
Fondo de Fomento de|Regionales, Provinciales y ) Numero de convenios suscritos del, 0 Listado de organizaciones con - S . 0
2 . o . transferencia de recursos en un N % 85% . . comunicacién(es) y por el Ministerio Secretaria General de 30%
Medios de Comunicacion|Comunales que reciben ) Concurso afio t traspaso de recursos financieros. . L .
Social Regionales, transferencia de recursos en un plazo no superior al 31 de Gobierno, representado en la regidén por el(la) Secretario(a)
.y ’ . . diciembre afio t. Regional Ministerial de Gobierno.
Provinciales y Comunales.  |plazo no superior al 31 de diciembre
del afio t.
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de[NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
recursos a terceros del|Fortalecimiento de Organizaciones del Concurso afio t que reciben Nimero de  convenios suscritos del Listado de oraanizaciones con por el(la) representante legal de la organizacion y por el Ministerio
3 |Fondo de Fortalecimiento de|de Interés Publico que recibentransferencia de recursos en un Concurso afio t % 96% raspaso de recurgsos financieros Secretaria General de Gobierno, representado en la region por 30%
Organizaciones de Interés/primera cuota en un plazo no|plazo no superior al 31 de P " |el(la) Secretario(a) Regional Ministerial de Gobierno. El indicador
Publico. superior al 31 de diciembre del afio|diciembre afio t. considera proyectos de caracter nacional, regional y local.
t.
La informacién publicada en la Plataforma Ley del Lobby (N°
Asegurar el cumplimiento de 20730) se actualiza el primer dia habil de cada mes y difunde
las obligaciones que la Ley informacion del mes t-1 (TITULO Il. DE LOS REGISTROS DE
del Lobby impone a las Porcentaie de audiencias. viaies Total de audiencias v viaies reqistrados Reporte mensual de Acciones de AGENDA PUBLICA, Ley N° 20730). Los sujetos pasivos a medir en
autoridades, donativosjs ublicados ’enJ Y'Total de audiencias y viajes durante el afo t gn eJI Regorte de Aseguramiento N° 7, Circular|el indicador corresponden a los SEREMIS de Gobierno.
4  |correspondientes a la Plataforma Lep de Lobbv conforme registrados durante el afio ten la Acciones de Ase uramientop N 7 % 80% 16/2015. El denominador del indicador se asocia al cumplimiento de las 10%
elaboracién de los "registros al redistro inter)rlw y Plataforma Ley del Lobby . Circular 16/2015 g ’ Print de pantalla mensual de|instrucciones de la Circular N° 16 de la Direccion de Presupuestos,
de agenda publica" y su g ' ' Plataforma Ley de Lobby. de fecha 14 de abril de 2015, respecto a materias de austeridad,
publicacién en la Plataforma probidad y eficiencia en el uso de los recursos publicos. Para la
Ley de Lobby. medicion del indicador, los donativos no seran considerados debido
a la ausencia de medios de verificacion.
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Secretaria INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

General de
Gobierno

Gobierno de Chile

El plazo de 30 dias se contabiliza desde la fecha de recepcidn
conforme de la factura o boleta, efectuada por la SEREMI de
Gobierno. Se descuentan del indicador aquellos documentos de
pago cuyos bienes y/o servicios no han sido recepcionados de 20%
manera conforme por la regién. Se contabiliza como fecha de pago
aquella reportada en el SIGFE que corresponde a la fecha de
aprobacién del pago en la plataforma.

Planilla Excel que contiene la
sistematizacion de los pagos a
proveedores, indicando fecha de
recepcion conforme de las boletas
ylo facturas y la fecha de entrega
de cheque al proveedor.

NUmero de documentos

pagados en un periodo maximo Numero de documentos recepcionados

de 30 dias, contados desde lajen la regién y declarados en SIGFE,|% 50%
fecha de su recepcidén en lalcorrespondientes al afio t.

region, correspondientes al afio t

Porcentaje de pagos a proveedores
Mejorar la gestion de pago alrealizados por la region en un
proveedores en la institucién. |periodo méximo de 30 dias durante
el afio t.
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Ministerio
Secretaria
General de
Gobierno

Gobierno de Chile

EQUIPO DE TRABAJO: SEREMI DE GOBIERNCV REGION

INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

Ponderacion Total 100%
N° Objetivo Nombre Indicador Numerador del Indicador Denominador del Indicador CUIEELIC) Meta 2016 Medio de Verificacion Nota del indicador Ponderador
Asequrar la recuperacion de Porcentaje de licencias médicas no|Numero de licencias médicas no Planilla Excel de sistematizacion de :12 d?;:flieuﬁorlap;”%io ;:'gzlzler}];ze;egizzgang :: t::r?q?t(:::
1 los ?ecursos fina%cieros del recuperadas en entidades de salud|recuperadas en entidades de/NUmero de licencias médicas tramitadas ” Menor o/datos con licencias recuperadas y dicha licencia mg dica. Se consideraran como ego do de licencias 10%
previsional en un plazo superior al{salud en los plazos legales durante los plazos legales exigibles. ° igual a 25% |no recuperadas durante el periodo| . . e P L °
MSGG. - N . L exigibles, aquellas tramitadas desde enero de 2014 a junio de
exigible durante el afio t. exigibles. exigible. 2016
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de Fomento de/, . . . , . . . ,
recursos a terceros  del Medios de Comunicacion Sodial NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
. - del Concurso afio t que reciben|, . . . . o por el(los) representante(s) legal(es) del(los) medio(s) de
Fondo de Fomento de|Regionales, Provinciales y ) Numero de convenios suscritos del, 0 Listado de organizaciones con - S . 0
2 . o . transferencia de recursos en un N % 85% . . comunicacién(es) y por el Ministerio Secretaria General de 30%
Medios de Comunicacion|Comunales que reciben ) Concurso afio t traspaso de recursos financieros. . L .
Social Regionales, transferencia de recursos en un plazo no superior al 31 de Gobierno, representado en la regidén por el(la) Secretario(a)
.y ’ . . diciembre afio t. Regional Ministerial de Gobierno.
Provinciales y Comunales.  |plazo no superior al 31 de diciembre
del afio t.
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de[NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
recursos a terceros del|Fortalecimiento de Organizaciones del Concurso afio t que reciben Nimero de  convenios suscritos del Listado de oraanizaciones con por el(la) representante legal de la organizacion y por el Ministerio
3 |Fondo de Fortalecimiento de|de Interés Publico que recibentransferencia de recursos en un Concurso afio t % 96% raspaso de recurgsos financieros Secretaria General de Gobierno, representado en la region por 30%
Organizaciones de Interés/primera cuota en un plazo no|plazo no superior al 31 de P " |el(la) Secretario(a) Regional Ministerial de Gobierno. El indicador
Publico. superior al 31 de diciembre del afio|diciembre afio t. considera proyectos de caracter nacional, regional y local.
t.
La informacién publicada en la Plataforma Ley del Lobby (N°
Asegurar el cumplimiento de 20730) se actualiza el primer dia habil de cada mes y difunde
las obligaciones que la Ley informacion del mes t-1 (TITULO Il. DE LOS REGISTROS DE
del Lobby impone a las Porcentaie de audiencias. viaies Total de audiencias v viaies reqistrados Reporte mensual de Acciones de AGENDA PUBLICA, Ley N° 20730). Los sujetos pasivos a medir en
autoridades, donativosjs ublicados ’enJ Y'Total de audiencias y viajes durante el afo t gn eJI Regorte de Aseguramiento N° 7, Circular|el indicador corresponden a los SEREMIS de Gobierno.
4  |correspondientes a la Plataforma Lep de Lobbv conforme registrados durante el afio ten la Acciones de Ase uramientop N 7 % 80% 16/2015. El denominador del indicador se asocia al cumplimiento de las 10%
elaboracién de los "registros al redistro inter)rlw y Plataforma Ley del Lobby . Circular 16/2015 g ’ Print de pantalla mensual de|instrucciones de la Circular N° 16 de la Direccion de Presupuestos,
de agenda publica" y su g ' ' Plataforma Ley de Lobby. de fecha 14 de abril de 2015, respecto a materias de austeridad,
publicacién en la Plataforma probidad y eficiencia en el uso de los recursos publicos. Para la
Ley de Lobby. medicion del indicador, los donativos no seran considerados debido
a la ausencia de medios de verificacion.
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Secretaria INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

General de
Gobierno

Gobierno de Chile

El plazo de 30 dias se contabiliza desde la fecha de recepcidn
conforme de la factura o boleta, efectuada por la SEREMI de
Gobierno. Se descuentan del indicador aquellos documentos de
pago cuyos bienes y/o servicios no han sido recepcionados de 20%
manera conforme por la regién. Se contabiliza como fecha de pago
aquella reportada en el SIGFE que corresponde a la fecha de
aprobacién del pago en la plataforma.

Planilla Excel que contiene la
sistematizacion de los pagos a
proveedores, indicando fecha de
recepcion conforme de las boletas
ylo facturas y la fecha de entrega
de cheque al proveedor.

NUmero de documentos

pagados en un periodo maximo Numero de documentos recepcionados

de 30 dias, contados desde lajen la regién y declarados en SIGFE,|% 50%
fecha de su recepcidén en lalcorrespondientes al afio t.

region, correspondientes al afio t

Porcentaje de pagos a proveedores
Mejorar la gestion de pago alrealizados por la region en un
proveedores en la institucién. |periodo méximo de 30 dias durante
el afio t.
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Ministerio
Secretaria
General de
Gobierno

Gobierno de Chile

EQUIPO DE TRABAJO: SEREMI DE GOBIERNC VI REGION

INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

Ponderacion Total 100%
N° Objetivo Nombre Indicador Numerador del Indicador Denominador del Indicador CUIEELIC) Meta 2016 Medio de Verificacion Nota del indicador Ponderador
Asequrar la recuperacion de Porcentaje de licencias médicas no|Numero de licencias médicas no Planilla Excel de sistematizacion de :12 d?Cr:;er::]e uﬁorlapzimziio ;:'gzlzler}];ze;egizzgang s: t::;?g::
1 los ?ecursos fina%cieros del recuperadas en entidades de salud|recuperadas en entidades de Numero de licencias médicas tramitadas ” Menor o|datos con licencias recuperadas y dicha licencia mg dica. Se consideraran como er(i]o do de licencias 10%
previsional en un plazo superior al{salud en los plazos legales durante los plazos legales exigibles. ° igual a 25% |no recuperadas durante el periodo| . . e P L °
MSGG. - N . L exigibles, aquellas tramitadas desde enero de 2014 a junio de
exigible durante el afio t. exigibles. exigible. 2016
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de Fomento de/, . . . , . . . ,
recursos a terceros  del Medios de Comunicacion Sodial NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
. - del Concurso afio t que reciben|, . . . . o por el(los) representante(s) legal(es) del(los) medio(s) de
Fondo de Fomento de|Regionales, Provinciales y ) Numero de convenios suscritos del, 0 Listado de organizaciones con - S . 0
2 . o . transferencia de recursos en un N % 85% . . comunicacién(es) y por el Ministerio Secretaria General de 30%
Medios de Comunicacion|Comunales que reciben ) Concurso afio t traspaso de recursos financieros. . L .
Social Regionales, transferencia de recursos en un plazo no superior al 31 de Gobierno, representado en la regidén por el(la) Secretario(a)
.y ’ . . diciembre afio t. Regional Ministerial de Gobierno.
Provinciales y Comunales.  |plazo no superior al 31 de diciembre
del afio t.
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de[NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
recursos a terceros del|Fortalecimiento de Organizaciones del Concurso afio t que reciben Nimero de  convenios suscritos del Listado de oraanizaciones con por el(la) representante legal de la organizacion y por el Ministerio
3 |Fondo de Fortalecimiento de|de Interés Publico que recibentransferencia de recursos en un Concurso afio t % 96% raspaso de recurgsos fnancieros Secretaria General de Gobierno, representado en la region por 30%
Organizaciones de Interés/primera cuota en un plazo no|plazo no superior al 31 de P " |el(la) Secretario(a) Regional Ministerial de Gobierno. El indicador
Publico. superior al 31 de diciembre del afio|diciembre afio t. considera proyectos de caracter nacional, regional y local.
t.
La informacién publicada en la Plataforma Ley del Lobby (N°
Asegurar el cumplimiento de 20730) se actualiza el primer dia habil de cada mes y difunde
las obligaciones que la Ley informacién del mes t-1 (TITULO Il. DE LOS REGISTROS DE
del Lobby impone a las Porcentaie de audiencias. viaies Total de audiencias v viaies reqistrados Reporte mensual de Acciones de AGENDA PUBLICA, Ley N° 20730). Los sujetos pasivos a medir en
autoridades, donativosjs ublicados ’enj Y'Total de audiencias y viajes durante el afo t gn eJI Regorte de Aseguramiento N° 7, Circular|el indicador corresponden a los SEREMIS de Gobierno.
4  |correspondientes a la Plataforma Lep de Lobbv conforme registrados durante el afio ten la Acciones de Ase uramientop N 7 % 80% 16/2015. El denominador del indicador se asocia al cumplimiento de las 10%
elaboracién de los "registros al redistro inter)rlw y Plataforma Ley del Lobby . Circular 16/2015 g ’ Print de pantalla mensual de|instrucciones de la Circular N° 16 de la Direccion de Presupuestos,
de agenda publica" y su g ' ' Plataforma Ley de Lobby. de fecha 14 de abril de 2015, respecto a materias de austeridad,
publicacién en la Plataforma probidad y eficiencia en el uso de los recursos publicos. Para la
Ley de Lobby. medicion del indicador, los donativos no seran considerados debido
a la ausencia de medios de verificacion.
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Secretaria INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

General de
Gobierno

Gobierno de Chile

El plazo de 30 dias se contabiliza desde la fecha de recepcidn
conforme de la factura o boleta, efectuada por la SEREMI de
Gobierno. Se descuentan del indicador aquellos documentos de
pago cuyos bienes y/o servicios no han sido recepcionados de 20%
manera conforme por la regién. Se contabiliza como fecha de pago
aquella reportada en el SIGFE que corresponde a la fecha de
aprobacién del pago en la plataforma.

Planilla Excel que contiene la
sistematizacion de los pagos a
proveedores, indicando fecha de
recepcion conforme de las boletas
ylo facturas y la fecha de entrega
de cheque al proveedor.

NUmero de documentos

pagados en un periodo maximo Numero de documentos recepcionados

de 30 dias, contados desde lajen la regién y declarados en SIGFE,|% 50%
fecha de su recepcidén en lalcorrespondientes al afio t.

region, correspondientes al afio t

Porcentaje de pagos a proveedores
Mejorar la gestion de pago alrealizados por la region en un
proveedores en la institucién. |periodo méximo de 30 dias durante
el afio t.
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Ministerio
Secretaria
General de
Gobierno

Gobierno de Chile

EQUIPO DE TRABAJO: SEREMI DE GOBIERNC VII REGION

INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

Ponderacion Total 100%
N° Objetivo Nombre Indicador Numerador del Indicador Denominador del Indicador CUIEELIC) Meta 2016 Medio de Verificacion Nota del indicador Ponderador
Asequrar la recuperacion de Porcentaje de licencias médicas no|Numero de licencias médicas no Planilla Excel de sistematizacion de :12 d?Cr:;er::]e uﬁorlapzimziio ;:'gzlzler}];ze;egizzgang s: t::;?g::
1 los ?ecursos fina%cieros del recuperadas en entidades de salud|recuperadas en entidades de Numero de licencias médicas tramitadas ” Menor o|datos con licencias recuperadas y dicha licencia mg dica. Se consideraran como er(i]o do de licencias 10%
previsional en un plazo superior al{salud en los plazos legales durante los plazos legales exigibles. ° igual a 25% |no recuperadas durante el periodo| . . e P L °
MSGG. - N . L exigibles, aquellas tramitadas desde enero de 2014 a junio de
exigible durante el afio t. exigibles. exigible. 2016
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de Fomento de/, . . . , . . . ,
recursos a terceros  del Medios de Comunicacion Sodial NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
. - del Concurso afio t que reciben|, . . . . o por el(los) representante(s) legal(es) del(los) medio(s) de
Fondo de Fomento de|Regionales, Provinciales y ) Numero de convenios suscritos del, 0 Listado de organizaciones con - S . 0
2 . o . transferencia de recursos en un N % 85% . . comunicacién(es) y por el Ministerio Secretaria General de 30%
Medios de Comunicacion|Comunales que reciben ) Concurso afio t traspaso de recursos financieros. . L .
Social Regionales, transferencia de recursos en un plazo no superior al 31 de Gobierno, representado en la regidén por el(la) Secretario(a)
.y ’ . . diciembre afio t. Regional Ministerial de Gobierno.
Provinciales y Comunales.  |plazo no superior al 31 de diciembre
del afio t.
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de[NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
recursos a terceros del|Fortalecimiento de Organizaciones del Concurso afio t que reciben Nimero de  convenios suscritos del Listado de oraanizaciones con por el(la) representante legal de la organizacion y por el Ministerio
3 |Fondo de Fortalecimiento de|de Interés Publico que recibentransferencia de recursos en un Concurso afio t % 96% raspaso de recurgsos fnancieros Secretaria General de Gobierno, representado en la region por 30%
Organizaciones de Interés/primera cuota en un plazo no|plazo no superior al 31 de P " |el(la) Secretario(a) Regional Ministerial de Gobierno. El indicador
Publico. superior al 31 de diciembre del afio|diciembre afio t. considera proyectos de caracter nacional, regional y local.
t.
La informacién publicada en la Plataforma Ley del Lobby (N°
Asegurar el cumplimiento de 20730) se actualiza el primer dia habil de cada mes y difunde
las obligaciones que la Ley informacién del mes t-1 (TITULO Il. DE LOS REGISTROS DE
del Lobby impone a las Porcentaie de audiencias. viaies Total de audiencias v viaies reqistrados Reporte mensual de Acciones de AGENDA PUBLICA, Ley N° 20730). Los sujetos pasivos a medir en
autoridades, donativosjs ublicados ’enj Y'Total de audiencias y viajes durante el afo t gn eJI Regorte de Aseguramiento N° 7, Circular|el indicador corresponden a los SEREMIS de Gobierno.
4  |correspondientes a la Plataforma Lep de Lobbv conforme registrados durante el afio ten la Acciones de Ase uramientop N 7 % 80% 16/2015. El denominador del indicador se asocia al cumplimiento de las 10%
elaboracién de los "registros al redistro inter)rlw y Plataforma Ley del Lobby . Circular 16/2015 g ’ Print de pantalla mensual de|instrucciones de la Circular N° 16 de la Direccion de Presupuestos,
de agenda publica" y su g ' ' Plataforma Ley de Lobby. de fecha 14 de abril de 2015, respecto a materias de austeridad,
publicacién en la Plataforma probidad y eficiencia en el uso de los recursos publicos. Para la
Ley de Lobby. medicion del indicador, los donativos no seran considerados debido
a la ausencia de medios de verificacion.
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Secretaria INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

General de
Gobierno

Gobierno de Chile

El plazo de 30 dias se contabiliza desde la fecha de recepcidn
conforme de la factura o boleta, efectuada por la SEREMI de
Gobierno. Se descuentan del indicador aquellos documentos de
pago cuyos bienes y/o servicios no han sido recepcionados de 20%
manera conforme por la regién. Se contabiliza como fecha de pago
aquella reportada en el SIGFE que corresponde a la fecha de
aprobacién del pago en la plataforma.

Planilla Excel que contiene la
sistematizacion de los pagos a
proveedores, indicando fecha de
recepcion conforme de las boletas
ylo facturas y la fecha de entrega
de cheque al proveedor.

NUmero de documentos

pagados en un periodo maximo Numero de documentos recepcionados

de 30 dias, contados desde lajen la regién y declarados en SIGFE,|% 50%
fecha de su recepcidén en lalcorrespondientes al afio t.

region, correspondientes al afio t

Porcentaje de pagos a proveedores
Mejorar la gestion de pago alrealizados por la region en un
proveedores en la institucién. |periodo méximo de 30 dias durante
el afio t.
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Ministerio
Secretaria
General de
Gobierno

Gobierno de Chile

EQUIPO DE TRABAJO: SEREMI DE GOBIERNC VIII REGION

INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

Ponderacion Total 100%
N° Objetivo Nombre Indicador Numerador del Indicador Denominador del Indicador CUIEELIC) Meta 2016 Medio de Verificacion Nota del indicador Ponderador
Asequrar la recuperacion de Porcentaje de licencias médicas no|Numero de licencias médicas no Planilla Excel de sistematizacion de :12 d?Cr:;er::]e uﬁorlapzimziio ;:'gzlzler}];ze;egizzgang s: t::;?g::
1 los ?ecursos fina%cieros del recuperadas en entidades de salud|recuperadas en entidades de Numero de licencias médicas tramitadas ” Menor o|datos con licencias recuperadas y dicha licencia mg dica. Se consideraran como er(i]o do de licencias 10%
previsional en un plazo superior al{salud en los plazos legales durante los plazos legales exigibles. ° igual a 25% |no recuperadas durante el periodo| . . e P L °
MSGG. - N . L exigibles, aquellas tramitadas desde enero de 2014 a junio de
exigible durante el afio t. exigibles. exigible. 2016
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de Fomento de/, . . . , . . . ,
recursos a terceros  del Medios de Comunicacion Sodial NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
. - del Concurso afio t que reciben|, . . . . o por el(los) representante(s) legal(es) del(los) medio(s) de
Fondo de Fomento de|Regionales, Provinciales y ) Numero de convenios suscritos del, 0 Listado de organizaciones con - S . 0
2 . o . transferencia de recursos en un N % 85% . . comunicacién(es) y por el Ministerio Secretaria General de 30%
Medios de Comunicacion|Comunales que reciben ) Concurso afio t traspaso de recursos financieros. . L .
Social Regionales, transferencia de recursos en un plazo no superior al 31 de Gobierno, representado en la regidén por el(la) Secretario(a)
.y ’ . . diciembre afio t. Regional Ministerial de Gobierno.
Provinciales y Comunales.  |plazo no superior al 31 de diciembre
del afio t.
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de[NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
recursos a terceros del|Fortalecimiento de Organizaciones del Concurso afio t que reciben Nimero de  convenios suscritos del Listado de oraanizaciones con por el(la) representante legal de la organizacion y por el Ministerio
3 |Fondo de Fortalecimiento de|de Interés Publico que recibentransferencia de recursos en un Concurso afio t % 96% raspaso de recurgsos fnancieros Secretaria General de Gobierno, representado en la region por 30%
Organizaciones de Interés/primera cuota en un plazo no|plazo no superior al 31 de P " |el(la) Secretario(a) Regional Ministerial de Gobierno. El indicador
Publico. superior al 31 de diciembre del afio|diciembre afio t. considera proyectos de caracter nacional, regional y local.
t.
La informacién publicada en la Plataforma Ley del Lobby (N°
Asegurar el cumplimiento de 20730) se actualiza el primer dia habil de cada mes y difunde
las obligaciones que la Ley informacién del mes t-1 (TITULO Il. DE LOS REGISTROS DE
del Lobby impone a las Porcentaie de audiencias. viaies Total de audiencias v viaies reqistrados Reporte mensual de Acciones de AGENDA PUBLICA, Ley N° 20730). Los sujetos pasivos a medir en
autoridades, donativosjs ublicados ’enj Y'Total de audiencias y viajes durante el afo t gn eJI Regorte de Aseguramiento N° 7, Circular|el indicador corresponden a los SEREMIS de Gobierno.
4  |correspondientes a la Plataforma Lep de Lobbv conforme registrados durante el afio ten la Acciones de Ase uramientop N 7 % 80% 16/2015. El denominador del indicador se asocia al cumplimiento de las 10%
elaboracién de los "registros al redistro inter)rlw y Plataforma Ley del Lobby . Circular 16/2015 g ’ Print de pantalla mensual de|instrucciones de la Circular N° 16 de la Direccion de Presupuestos,
de agenda publica" y su g ' ' Plataforma Ley de Lobby. de fecha 14 de abril de 2015, respecto a materias de austeridad,
publicacién en la Plataforma probidad y eficiencia en el uso de los recursos publicos. Para la
Ley de Lobby. medicion del indicador, los donativos no seran considerados debido
a la ausencia de medios de verificacion.
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Secretaria INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

General de
Gobierno

Gobierno de Chile

El plazo de 30 dias se contabiliza desde la fecha de recepcidn
conforme de la factura o boleta, efectuada por la SEREMI de
Gobierno. Se descuentan del indicador aquellos documentos de
pago cuyos bienes y/o servicios no han sido recepcionados de 20%
manera conforme por la regién. Se contabiliza como fecha de pago
aquella reportada en el SIGFE que corresponde a la fecha de
aprobacién del pago en la plataforma.

Planilla Excel que contiene la
sistematizacion de los pagos a
proveedores, indicando fecha de
recepcion conforme de las boletas
ylo facturas y la fecha de entrega
de cheque al proveedor.

NUmero de documentos

pagados en un periodo maximo Numero de documentos recepcionados

de 30 dias, contados desde lajen la regién y declarados en SIGFE,|% 50%
fecha de su recepcidén en lalcorrespondientes al afio t.

region, correspondientes al afio t

Porcentaje de pagos a proveedores
Mejorar la gestion de pago alrealizados por la region en un
proveedores en la institucién. |periodo méximo de 30 dias durante
el afio t.

UPCG 25de 37



Ministerio
Secretaria
General de
Gobierno

Gobierno de Chile

EQUIPO DE TRABAJO: SEREMI DE GOBIERNC IX REGION

INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

Ponderacion Total 100%
N° Objetivo Nombre Indicador Numerador del Indicador Denominador del Indicador CUIEELIC) Meta 2016 Medio de Verificacion Nota del indicador Ponderador
Asequrar la recuperacion de Porcentaje de licencias médicas no|Numero de licencias médicas no Planilla Excel de sistematizacion de :12 d?Cr:;er::]e uﬁorlapzimziio ;:'gzlzler}];ze;egizzgang s: t::;?g::
1 los ?ecursos fina%cieros del recuperadas en entidades de salud|recuperadas en entidades de Numero de licencias médicas tramitadas ” Menor o|datos con licencias recuperadas y dicha licencia mg dica. Se consideraran como er(i]o do de licencias 10%
previsional en un plazo superior al{salud en los plazos legales durante los plazos legales exigibles. ° igual a 25% |no recuperadas durante el periodo| . . e P L °
MSGG. - N . L exigibles, aquellas tramitadas desde enero de 2014 a junio de
exigible durante el afio t. exigibles. exigible. 2016
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de Fomento de/, . . . , . . . ,
recursos a terceros  del Medios de Comunicacion Sodial NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
. - del Concurso afio t que reciben|, . . . . o por el(los) representante(s) legal(es) del(los) medio(s) de
Fondo de Fomento de|Regionales, Provinciales y ) Numero de convenios suscritos del, 0 Listado de organizaciones con - S . 0
2 . o . transferencia de recursos en un N % 85% . . comunicacién(es) y por el Ministerio Secretaria General de 30%
Medios de Comunicacion|Comunales que reciben ) Concurso afio t traspaso de recursos financieros. . L .
Social Regionales, transferencia de recursos en un plazo no superior al 31 de Gobierno, representado en la regidén por el(la) Secretario(a)
.y ’ . . diciembre afio t. Regional Ministerial de Gobierno.
Provinciales y Comunales.  |plazo no superior al 31 de diciembre
del afio t.
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de[NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
recursos a terceros del|Fortalecimiento de Organizaciones del Concurso afio t que reciben Nimero de  convenios suscritos del Listado de oraanizaciones con por el(la) representante legal de la organizacion y por el Ministerio
3 |Fondo de Fortalecimiento de|de Interés Publico que recibentransferencia de recursos en un Concurso afio t % 96% raspaso de recurgsos fnancieros Secretaria General de Gobierno, representado en la region por 30%
Organizaciones de Interés/primera cuota en un plazo no|plazo no superior al 31 de P " |el(la) Secretario(a) Regional Ministerial de Gobierno. El indicador
Publico. superior al 31 de diciembre del afio|diciembre afio t. considera proyectos de caracter nacional, regional y local.
t.
La informacién publicada en la Plataforma Ley del Lobby (N°
Asegurar el cumplimiento de 20730) se actualiza el primer dia habil de cada mes y difunde
las obligaciones que la Ley informacién del mes t-1 (TITULO Il. DE LOS REGISTROS DE
del Lobby impone a las Porcentaie de audiencias. viaies Total de audiencias v viaies reqistrados Reporte mensual de Acciones de AGENDA PUBLICA, Ley N° 20730). Los sujetos pasivos a medir en
autoridades, donativosjs ublicados ’enj Y'Total de audiencias y viajes durante el afo t gn eJI Regorte de Aseguramiento N° 7, Circular|el indicador corresponden a los SEREMIS de Gobierno.
4  |correspondientes a la Plataforma Lep de Lobbv conforme registrados durante el afio ten la Acciones de Ase uramientop N 7 % 80% 16/2015. El denominador del indicador se asocia al cumplimiento de las 10%
elaboracién de los "registros al redistro inter)rlw y Plataforma Ley del Lobby . Circular 16/2015 g ’ Print de pantalla mensual de|instrucciones de la Circular N° 16 de la Direccion de Presupuestos,
de agenda publica" y su g ' ' Plataforma Ley de Lobby. de fecha 14 de abril de 2015, respecto a materias de austeridad,
publicacién en la Plataforma probidad y eficiencia en el uso de los recursos publicos. Para la
Ley de Lobby. medicion del indicador, los donativos no seran considerados debido
a la ausencia de medios de verificacion.
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Secretaria INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

General de
Gobierno

Gobierno de Chile

El plazo de 30 dias se contabiliza desde la fecha de recepcidn
conforme de la factura o boleta, efectuada por la SEREMI de
Gobierno. Se descuentan del indicador aquellos documentos de
pago cuyos bienes y/o servicios no han sido recepcionados de 20%
manera conforme por la regién. Se contabiliza como fecha de pago
aquella reportada en el SIGFE que corresponde a la fecha de
aprobacién del pago en la plataforma.

Planilla Excel que contiene la
sistematizacion de los pagos a
proveedores, indicando fecha de
recepcion conforme de las boletas
ylo facturas y la fecha de entrega
de cheque al proveedor.

NUmero de documentos

pagados en un periodo maximo Numero de documentos recepcionados

de 30 dias, contados desde lajen la regién y declarados en SIGFE,|% 50%
fecha de su recepcidén en lalcorrespondientes al afio t.

region, correspondientes al afio t

Porcentaje de pagos a proveedores
Mejorar la gestion de pago alrealizados por la region en un
proveedores en la institucién. |periodo méximo de 30 dias durante
el afio t.
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Ministerio
Secretaria
General de
Gobierno

Gobierno de Chile

EQUIPO DE TRABAJO: SEREMI DE GOBIERNC X REGION

INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

Ponderacion Total 100%
N° Objetivo Nombre Indicador Numerador del Indicador Denominador del Indicador CUIEELIC) Meta 2016 Medio de Verificacion Nota del indicador Ponderador
Asequrar la recuperacion de Porcentaje de licencias médicas no|Numero de licencias médicas no Planilla Excel de sistematizacion de :12 d?Cr:;er::]e uﬁorlapzimziio ;:'gzlzler}];ze;egizzgang s: t::;?g::
1 los ?ecursos fina%cieros del recuperadas en entidades de salud|recuperadas en entidades de Numero de licencias médicas tramitadas ” Menor o|datos con licencias recuperadas y dicha licencia mg dica. Se consideraran como er(i]o do de licencias 10%
previsional en un plazo superior al{salud en los plazos legales durante los plazos legales exigibles. ° igual a 25% |no recuperadas durante el periodo| . . e P L °
MSGG. - N . L exigibles, aquellas tramitadas desde enero de 2014 a junio de
exigible durante el afio t. exigibles. exigible. 2016
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de Fomento de/, . . . , . . . ,
recursos a terceros  del Medios de Comunicacion Sodial NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
. - del Concurso afio t que reciben|, . . . . o por el(los) representante(s) legal(es) del(los) medio(s) de
Fondo de Fomento de|Regionales, Provinciales y ) Numero de convenios suscritos del, 0 Listado de organizaciones con - S . 0
2 . o . transferencia de recursos en un N % 85% . . comunicacién(es) y por el Ministerio Secretaria General de 30%
Medios de Comunicacion|Comunales que reciben ) Concurso afio t traspaso de recursos financieros. . L .
Social Regionales, transferencia de recursos en un plazo no superior al 31 de Gobierno, representado en la regidén por el(la) Secretario(a)
.y ’ . . diciembre afio t. Regional Ministerial de Gobierno.
Provinciales y Comunales.  |plazo no superior al 31 de diciembre
del afio t.
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de[NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
recursos a terceros del|Fortalecimiento de Organizaciones del Concurso afio t que reciben Nimero de  convenios suscritos del Listado de oraanizaciones con por el(la) representante legal de la organizacion y por el Ministerio
3 |Fondo de Fortalecimiento de|de Interés Publico que recibentransferencia de recursos en un Concurso afio t % 96% raspaso de recurgsos fnancieros Secretaria General de Gobierno, representado en la region por 30%
Organizaciones de Interés/primera cuota en un plazo no|plazo no superior al 31 de P " |el(la) Secretario(a) Regional Ministerial de Gobierno. El indicador
Publico. superior al 31 de diciembre del afio|diciembre afio t. considera proyectos de caracter nacional, regional y local.
t.
La informacién publicada en la Plataforma Ley del Lobby (N°
Asegurar el cumplimiento de 20730) se actualiza el primer dia habil de cada mes y difunde
las obligaciones que la Ley informacién del mes t-1 (TITULO Il. DE LOS REGISTROS DE
del Lobby impone a las Porcentaie de audiencias. viaies Total de audiencias v viaies reqistrados Reporte mensual de Acciones de AGENDA PUBLICA, Ley N° 20730). Los sujetos pasivos a medir en
autoridades, donativosjs ublicados ’enj Y'Total de audiencias y viajes durante el afo t gn eJI Regorte de Aseguramiento N° 7, Circular|el indicador corresponden a los SEREMIS de Gobierno.
4  |correspondientes a la Plataforma Lep de Lobbv conforme registrados durante el afio ten la Acciones de Ase uramientop N 7 % 80% 16/2015. El denominador del indicador se asocia al cumplimiento de las 10%
elaboracién de los "registros al redistro inter)rlw y Plataforma Ley del Lobby . Circular 16/2015 g ’ Print de pantalla mensual de|instrucciones de la Circular N° 16 de la Direccion de Presupuestos,
de agenda publica" y su g ' ' Plataforma Ley de Lobby. de fecha 14 de abril de 2015, respecto a materias de austeridad,
publicacién en la Plataforma probidad y eficiencia en el uso de los recursos publicos. Para la
Ley de Lobby. medicion del indicador, los donativos no seran considerados debido
a la ausencia de medios de verificacion.
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Secretaria INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

General de
Gobierno

Gobierno de Chile

El plazo de 30 dias se contabiliza desde la fecha de recepcidn
conforme de la factura o boleta, efectuada por la SEREMI de
Gobierno. Se descuentan del indicador aquellos documentos de
pago cuyos bienes y/o servicios no han sido recepcionados de 20%
manera conforme por la regién. Se contabiliza como fecha de pago
aquella reportada en el SIGFE que corresponde a la fecha de
aprobacién del pago en la plataforma.

Planilla Excel que contiene la
sistematizacion de los pagos a
proveedores, indicando fecha de
recepcion conforme de las boletas
ylo facturas y la fecha de entrega
de cheque al proveedor.

NUmero de documentos

pagados en un periodo maximo Numero de documentos recepcionados

de 30 dias, contados desde lajen la regién y declarados en SIGFE,|% 50%
fecha de su recepcidén en lalcorrespondientes al afio t.

region, correspondientes al afio t

Porcentaje de pagos a proveedores
Mejorar la gestion de pago alrealizados por la region en un
proveedores en la institucién. |periodo méximo de 30 dias durante
el afio t.
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Ministerio
Secretaria
General de
Gobierno

Gobierno de Chile

EQUIPO DE TRABAJO: SEREMI DE GOBIERNGC XI REGION

INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

Ponderacion Total 100%
N° Objetivo Nombre Indicador Numerador del Indicador Denominador del Indicador CUIEELIC) Meta 2016 Medio de Verificacion Nota del indicador Ponderador
Asequrar la recuperacion de Porcentaje de licencias médicas no|Numero de licencias médicas no Planilla Excel de sistematizacion de :12 d?Cr:;er::]e uﬁorlapzimziio ;:'gzlzler}];ze;egizzgang s: t::;?g::
1 los ?ecursos fina%cieros del recuperadas en entidades de salud|recuperadas en entidades de Numero de licencias médicas tramitadas ” Menor o|datos con licencias recuperadas y dicha licencia mg dica. Se consideraran como er(i]o do de licencias 10%
previsional en un plazo superior al{salud en los plazos legales durante los plazos legales exigibles. ° igual a 25% |no recuperadas durante el periodo| . . e P L °
MSGG. - N . L exigibles, aquellas tramitadas desde enero de 2014 a junio de
exigible durante el afio t. exigibles. exigible. 2016
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de Fomento de/, . . . , . . . ,
recursos a terceros  del Medios de Comunicacion Sodial NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
. - del Concurso afio t que reciben|, . . . . o por el(los) representante(s) legal(es) del(los) medio(s) de
Fondo de Fomento de|Regionales, Provinciales y ) Numero de convenios suscritos del, 0 Listado de organizaciones con - S . 0
2 . o . transferencia de recursos en un N % 85% . . comunicacién(es) y por el Ministerio Secretaria General de 30%
Medios de Comunicacion|Comunales que reciben ) Concurso afio t traspaso de recursos financieros. . L .
Social Regionales, transferencia de recursos en un plazo no superior al 31 de Gobierno, representado en la regidén por el(la) Secretario(a)
.y ’ . . diciembre afio t. Regional Ministerial de Gobierno.
Provinciales y Comunales.  |plazo no superior al 31 de diciembre
del afio t.
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de[NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
recursos a terceros del|Fortalecimiento de Organizaciones del Concurso afio t que reciben Nimero de  convenios suscritos del Listado de oraanizaciones con por el(la) representante legal de la organizacion y por el Ministerio
3 |Fondo de Fortalecimiento de|de Interés Publico que recibentransferencia de recursos en un Concurso afio t % 96% raspaso de recurgsos fnancieros Secretaria General de Gobierno, representado en la region por 30%
Organizaciones de Interés/primera cuota en un plazo no|plazo no superior al 31 de P " |el(la) Secretario(a) Regional Ministerial de Gobierno. El indicador
Publico. superior al 31 de diciembre del afio|diciembre afio t. considera proyectos de caracter nacional, regional y local.
t.
La informacién publicada en la Plataforma Ley del Lobby (N°
Asegurar el cumplimiento de 20730) se actualiza el primer dia habil de cada mes y difunde
las obligaciones que la Ley informacién del mes t-1 (TITULO Il. DE LOS REGISTROS DE
del Lobby impone a las Porcentaie de audiencias. viaies Total de audiencias v viaies reqistrados Reporte mensual de Acciones de AGENDA PUBLICA, Ley N° 20730). Los sujetos pasivos a medir en
autoridades, donativosjs ublicados ’enj Y'Total de audiencias y viajes durante el afo t gn eJI Regorte de Aseguramiento N° 7, Circular|el indicador corresponden a los SEREMIS de Gobierno.
4  |correspondientes a la Plataforma Lep de Lobbv conforme registrados durante el afio ten la Acciones de Ase uramientop N 7 % 80% 16/2015. El denominador del indicador se asocia al cumplimiento de las 10%
elaboracién de los "registros al redistro inter)rlw y Plataforma Ley del Lobby . Circular 16/2015 g ’ Print de pantalla mensual de|instrucciones de la Circular N° 16 de la Direccion de Presupuestos,
de agenda publica" y su g ' ' Plataforma Ley de Lobby. de fecha 14 de abril de 2015, respecto a materias de austeridad,
publicacién en la Plataforma probidad y eficiencia en el uso de los recursos publicos. Para la
Ley de Lobby. medicion del indicador, los donativos no seran considerados debido
a la ausencia de medios de verificacion.
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Secretaria INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

General de
Gobierno

Gobierno de Chile

El plazo de 30 dias se contabiliza desde la fecha de recepcidn
conforme de la factura o boleta, efectuada por la SEREMI de
Gobierno. Se descuentan del indicador aquellos documentos de
pago cuyos bienes y/o servicios no han sido recepcionados de 20%
manera conforme por la regién. Se contabiliza como fecha de pago
aquella reportada en el SIGFE que corresponde a la fecha de
aprobacién del pago en la plataforma.

Planilla Excel que contiene la
sistematizacion de los pagos a
proveedores, indicando fecha de
recepcion conforme de las boletas
ylo facturas y la fecha de entrega
de cheque al proveedor.

NUmero de documentos

pagados en un periodo maximo Numero de documentos recepcionados

de 30 dias, contados desde lajen la regién y declarados en SIGFE,|% 50%
fecha de su recepcidén en lalcorrespondientes al afio t.

region, correspondientes al afio t

Porcentaje de pagos a proveedores
Mejorar la gestion de pago alrealizados por la region en un
proveedores en la institucién. |periodo méximo de 30 dias durante
el afio t.

UPCG 31de 37



Ministerio
Secretaria
General de
Gobierno

Gobierno de Chile

EQUIPO DE TRABAJO: SEREMI DE GOBIERNC XIl REGION

INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

Ponderacion Total 100%
N° Objetivo Nombre Indicador Numerador del Indicador Denominador del Indicador CUIEELIC) Meta 2016 Medio de Verificacion Nota del indicador Ponderador
Asequrar la recuperacion de Porcentaje de licencias médicas no|Numero de licencias médicas no Planilla Excel de sistematizacion de :12 d?Cr:;er::]e uﬁorlapzimziio ;:'gzlzler}];ze;egizzgang s: t::;?g::
1 los ?ecursos fina%cieros del recuperadas en entidades de salud|recuperadas en entidades de Numero de licencias médicas tramitadas ” Menor o|datos con licencias recuperadas y dicha licencia mg dica. Se consideraran como er(i]o do de licencias 10%
previsional en un plazo superior al{salud en los plazos legales durante los plazos legales exigibles. ° igual a 25% |no recuperadas durante el periodo| . . e P L °
MSGG. - N . L exigibles, aquellas tramitadas desde enero de 2014 a junio de
exigible durante el afio t. exigibles. exigible. 2016
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de Fomento de/, . . . , . . . ,
recursos a terceros  del Medios de Comunicacion Sodial NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
. - del Concurso afio t que reciben|, . . . . o por el(los) representante(s) legal(es) del(los) medio(s) de
Fondo de Fomento de|Regionales, Provinciales y ) Numero de convenios suscritos del, 0 Listado de organizaciones con - S . 0
2 . o . transferencia de recursos en un N % 85% . . comunicacién(es) y por el Ministerio Secretaria General de 30%
Medios de Comunicacion|Comunales que reciben ) Concurso afio t traspaso de recursos financieros. . L .
Social Regionales, transferencia de recursos en un plazo no superior al 31 de Gobierno, representado en la regidén por el(la) Secretario(a)
.y ’ . . diciembre afio t. Regional Ministerial de Gobierno.
Provinciales y Comunales.  |plazo no superior al 31 de diciembre
del afio t.
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de[NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
recursos a terceros del|Fortalecimiento de Organizaciones del Concurso afio t que reciben Nimero de  convenios suscritos del Listado de oraanizaciones con por el(la) representante legal de la organizacion y por el Ministerio
3 |Fondo de Fortalecimiento de|de Interés Publico que recibentransferencia de recursos en un Concurso afio t % 96% raspaso de recurgsos fnancieros Secretaria General de Gobierno, representado en la region por 30%
Organizaciones de Interés/primera cuota en un plazo no|plazo no superior al 31 de P " |el(la) Secretario(a) Regional Ministerial de Gobierno. El indicador
Publico. superior al 31 de diciembre del afio|diciembre afio t. considera proyectos de caracter nacional, regional y local.
t.
La informacién publicada en la Plataforma Ley del Lobby (N°
Asegurar el cumplimiento de 20730) se actualiza el primer dia habil de cada mes y difunde
las obligaciones que la Ley informacién del mes t-1 (TITULO Il. DE LOS REGISTROS DE
del Lobby impone a las Porcentaie de audiencias. viaies Total de audiencias v viaies reqistrados Reporte mensual de Acciones de AGENDA PUBLICA, Ley N° 20730). Los sujetos pasivos a medir en
autoridades, donativosjs ublicados ’enj Y'Total de audiencias y viajes durante el afo t gn eJI Regorte de Aseguramiento N° 7, Circular|el indicador corresponden a los SEREMIS de Gobierno.
4  |correspondientes a la Plataforma Lep de Lobbv conforme registrados durante el afio ten la Acciones de Ase uramientop N 7 % 80% 16/2015. El denominador del indicador se asocia al cumplimiento de las 10%
elaboracién de los "registros al redistro inter)rlw y Plataforma Ley del Lobby . Circular 16/2015 g ’ Print de pantalla mensual de|instrucciones de la Circular N° 16 de la Direccion de Presupuestos,
de agenda publica" y su g ' ' Plataforma Ley de Lobby. de fecha 14 de abril de 2015, respecto a materias de austeridad,
publicacién en la Plataforma probidad y eficiencia en el uso de los recursos publicos. Para la
Ley de Lobby. medicion del indicador, los donativos no seran considerados debido
a la ausencia de medios de verificacion.
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Secretaria INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

General de
Gobierno

Gobierno de Chile

El plazo de 30 dias se contabiliza desde la fecha de recepcidn
conforme de la factura o boleta, efectuada por la SEREMI de
Gobierno. Se descuentan del indicador aquellos documentos de
pago cuyos bienes y/o servicios no han sido recepcionados de 20%
manera conforme por la regién. Se contabiliza como fecha de pago
aquella reportada en el SIGFE que corresponde a la fecha de
aprobacién del pago en la plataforma.

Planilla Excel que contiene la
sistematizacion de los pagos a
proveedores, indicando fecha de
recepcion conforme de las boletas
ylo facturas y la fecha de entrega
de cheque al proveedor.

NUmero de documentos

pagados en un periodo maximo Numero de documentos recepcionados

de 30 dias, contados desde lajen la regién y declarados en SIGFE,|% 50%
fecha de su recepcidén en lalcorrespondientes al afio t.

region, correspondientes al afio t

Porcentaje de pagos a proveedores
Mejorar la gestion de pago alrealizados por la region en un
proveedores en la institucién. |periodo méximo de 30 dias durante
el afio t.
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Ministerio
Secretaria
General de
Gobierno

Gobierno de Chile

EQUIPO DE TRABAJO: SEREMI DE GOBIERNGC XIV REGION

INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

Ponderacion Total 100%
N° Objetivo Nombre Indicador Numerador del Indicador Denominador del Indicador CUIEELIC) Meta 2016 Medio de Verificacion Nota del indicador Ponderador
Asequrar la recuperacion de Porcentaje de licencias médicas no|Numero de licencias médicas no Planilla Excel de sistematizacion de :12 d?Cr:;er::]e uﬁorlapzimziio ;:'gzlzler}];ze;egizzgang s: t::;?g::
1 los ?ecursos fina%cieros del recuperadas en entidades de salud|recuperadas en entidades de Numero de licencias médicas tramitadas ” Menor o|datos con licencias recuperadas y dicha licencia mg dica. Se consideraran como er(i]o do de licencias 10%
previsional en un plazo superior al{salud en los plazos legales durante los plazos legales exigibles. ° igual a 25% |no recuperadas durante el periodo| . . e P L °
MSGG. - N . L exigibles, aquellas tramitadas desde enero de 2014 a junio de
exigible durante el afio t. exigibles. exigible. 2016
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de Fomento de/, . . . , . . . ,
recursos a terceros  del Medios de Comunicacion Sodial NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
. - del Concurso afio t que reciben|, . . . . o por el(los) representante(s) legal(es) del(los) medio(s) de
Fondo de Fomento de|Regionales, Provinciales y ) Numero de convenios suscritos del, 0 Listado de organizaciones con - S . 0
2 . o . transferencia de recursos en un N % 85% . . comunicacién(es) y por el Ministerio Secretaria General de 30%
Medios de Comunicacion|Comunales que reciben ) Concurso afio t traspaso de recursos financieros. . L .
Social Regionales, transferencia de recursos en un plazo no superior al 31 de Gobierno, representado en la regidén por el(la) Secretario(a)
.y ’ . . diciembre afio t. Regional Ministerial de Gobierno.
Provinciales y Comunales.  |plazo no superior al 31 de diciembre
del afio t.
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de[NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
recursos a terceros del|Fortalecimiento de Organizaciones del Concurso afio t que reciben Nimero de  convenios suscritos del Listado de oraanizaciones con por el(la) representante legal de la organizacion y por el Ministerio
3 |Fondo de Fortalecimiento de|de Interés Publico que recibentransferencia de recursos en un Concurso afio t % 96% raspaso de recurgsos fnancieros Secretaria General de Gobierno, representado en la region por 30%
Organizaciones de Interés/primera cuota en un plazo no|plazo no superior al 31 de P " |el(la) Secretario(a) Regional Ministerial de Gobierno. El indicador
Publico. superior al 31 de diciembre del afio|diciembre afio t. considera proyectos de caracter nacional, regional y local.
t.
La informacién publicada en la Plataforma Ley del Lobby (N°
Asegurar el cumplimiento de 20730) se actualiza el primer dia habil de cada mes y difunde
las obligaciones que la Ley informacién del mes t-1 (TITULO Il. DE LOS REGISTROS DE
del Lobby impone a las Porcentaie de audiencias. viaies Total de audiencias v viaies reqistrados Reporte mensual de Acciones de AGENDA PUBLICA, Ley N° 20730). Los sujetos pasivos a medir en
autoridades, donativosjs ublicados ’enj Y'Total de audiencias y viajes durante el afo t gn eJI Regorte de Aseguramiento N° 7, Circular|el indicador corresponden a los SEREMIS de Gobierno.
4  |correspondientes a la Plataforma Lep de Lobbv conforme registrados durante el afio ten la Acciones de Ase uramientop N 7 % 80% 16/2015. El denominador del indicador se asocia al cumplimiento de las 10%
elaboracién de los "registros al redistro inter)rlw y Plataforma Ley del Lobby . Circular 16/2015 g ’ Print de pantalla mensual de|instrucciones de la Circular N° 16 de la Direccion de Presupuestos,
de agenda publica" y su g ' ' Plataforma Ley de Lobby. de fecha 14 de abril de 2015, respecto a materias de austeridad,
publicacién en la Plataforma probidad y eficiencia en el uso de los recursos publicos. Para la
Ley de Lobby. medicion del indicador, los donativos no seran considerados debido
a la ausencia de medios de verificacion.
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Secretaria INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

General de
Gobierno

Gobierno de Chile

El plazo de 30 dias se contabiliza desde la fecha de recepcidn
conforme de la factura o boleta, efectuada por la SEREMI de
Gobierno. Se descuentan del indicador aquellos documentos de
pago cuyos bienes y/o servicios no han sido recepcionados de 20%
manera conforme por la regién. Se contabiliza como fecha de pago
aquella reportada en el SIGFE que corresponde a la fecha de
aprobacién del pago en la plataforma.

Planilla Excel que contiene la
sistematizacion de los pagos a
proveedores, indicando fecha de
recepcion conforme de las boletas
ylo facturas y la fecha de entrega
de cheque al proveedor.

NUmero de documentos

pagados en un periodo maximo Numero de documentos recepcionados

de 30 dias, contados desde lajen la regién y declarados en SIGFE,|% 50%
fecha de su recepcidén en lalcorrespondientes al afio t.

region, correspondientes al afio t

Porcentaje de pagos a proveedores
Mejorar la gestion de pago alrealizados por la region en un
proveedores en la institucién. |periodo méximo de 30 dias durante
el afio t.
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General de
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Gobierno de Chile

EQUIPO DE TRABAJO: SEREMI DE GOBIERNC XV REGION

Ponderacion Total 100%
N° |Objetivo Nombre Indicador Numerador del Indicador Denominador del Indicador m':;: e Meta 2016 |Medio de Verificacion Nota del indicador Ponderador
Asequrar la recuperacion de ZOTCeNtaje de licencias médicas no Numero de licencias médicas no Planilla Excel de sistematizacion de ;eéd‘iacr:'se’::]e uﬁorIapzeo”%io692'92'?9';1:6;6322328032 :Se t::;?t(;::
1 los ?ecursos finapncieros del recuperadas en entidades de salud|recuperadas en entidades de Numero de licencias médicas tramitadas ” Menor o|datos con licencias recuperadas y dicha licencia mg dica. Se consideraran como ego do de licencias 10%
previsional en un plazo superior al[salud en los plazos legales durante los plazos legales exigibles. ° igual a 25% |no recuperadas durante el periodo| . . - P Lo °
MSGG. - " . - exigibles, aquellas tramitadas desde enero de 2014 a junio de
exigible durante el afio t. exigibles. exigible. 2016
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de Fomento de|, . . . , . . . ,
recursos a  terceros  del Medios de Comunicacion Social NUmero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
. . del Concurso afio t que reciben|, . . . . o por el(los) representante(s) legal(es) del(los) medio(s) de
Fondo de Fomento de|Regionales, Provinciales y ) Numero de convenios suscritos del|, 0 Listado de organizaciones con o b . 0
2 . o . Itransferencia de recursos en un y % 85% o comunicacion(es) y por el Ministerio Secretaria General de 30%
Medios de Comunicacion Comunales que reciben . Concurso afio t traspaso de recursos financieros. . Iy .
Social Regionales, |ransferencia de recursos en un plazo no superior al 31 de Gobierno, representado en la regidon por el(la) Secretario(a)
o ' ) . diciembre afio t. Regional Ministerial de Gobierno.
Provinciales y Comunales.  |plazo no superior al 31 de diciembre
del afio t.
Porcentaje de  convenios de
Controlar la transferencia de|ejecucion del Fondo de/Numero de convenios suscritos Se entiende por convenio suscrito aquel convenio que es firmado
recursos a terceros del Fortalecimiento de Organizaciones|del Concurso afio t que reciben Nimero de  convenios suscritos del Listado de oraanizaciones con por el(la) representante legal de la organizacion y por el Ministerio
3 |Fondo de Fortalecimiento de/de Interés Publico que recibentransferencia de recursos en un Concurso afo t % 96% raspaso de recurgsos financieros Secretaria General de Gobierno, representado en la region por/30%
Organizaciones de Interés|primera cuota en un plazo no/plazo no superior al 31 de P " lel(la) Secretario(a) Regional Ministerial de Gobierno. El indicador
Publico. superior al 31 de diciembre del afio|diciembre afio t. considera proyectos de caracter nacional, regional y local.
t.
La informaciéon publicada en la Plataforma Ley del Lobby (N°
Asegurar el cumplimiento de 20730) se actualiza el primer dia habil de cada mes y difunde
las obligaciones que la Ley informacién del mes t-1 (TITULO Il. DE LOS REGISTROS DE
del Lobby impone a las Porcentaie de audiencias. viaies Total de audiencias v viaies reqistrados Reporte mensual de Acciones de AGENDA PUBLICA, Ley N° 20730). Los sujetos pasivos a medir en
autoridades, donativoé ublicados ,enj IZ Total de audiencias y viajes durante el afo t zn eJI Rego e de Aseguramiento N° 7, Circular|el indicador corresponden a los SEREMIS de Gobierno.
4  |correspondientes a la Plataforma L: de Lobbv conforme registrados durante el afio t en la Acciones de  Ase uramientop Ne 7 % 80% 16/2015. El denominador del indicador se asocia al cumplimiento de las|10%
elaboracion de los "registros al redistro inter)rlm y Plataforma Ley del Lobby . Circular 16/2015 g ’ Print de pantalla mensual de|instrucciones de la Circular N° 16 de la Direccion de Presupuestos,
de agenda publica" y su 9 ' ' Plataforma Ley de Lobby. de fecha 14 de abril de 2015, respecto a materias de austeridad,
publicacion en la Plataforma probidad y eficiencia en el uso de los recursos publicos. Para la
Ley de Lobby. medicion del indicador, los donativos no seran considerados debido
a la ausencia de medios de verificacion.
UPCG 36 de 37




Secretaria INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

General de
Gobierno

Gobierno de Chile

El plazo de 30 dias se contabiliza desde la fecha de recepcidn
conforme de la factura o boleta, efectuada por la SEREMI de
Gobierno. Se descuentan del indicador aquellos documentos de
pago cuyos bienes y/o servicios no han sido recepcionados de 20%
manera conforme por la regién. Se contabiliza como fecha de pago
aquella reportada en el SIGFE que corresponde a la fecha de
aprobacién del pago en la plataforma.

Planilla Excel que contiene la
sistematizacion de los pagos a
proveedores, indicando fecha de
recepcion conforme de las boletas
ylo facturas y la fecha de entrega
de cheque al proveedor.

NUmero de documentos

pagados en un periodo maximo Numero de documentos recepcionados

de 30 dias, contados desde lajen la regién y declarados en SIGFE,|% 50%
fecha de su recepcidén en lalcorrespondientes al afio t.

region, correspondientes al afio t

Porcentaje de pagos a proveedores
Mejorar la gestion de pago alrealizados por la region en un
proveedores en la institucién. |periodo méximo de 30 dias durante
el afio t.
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